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WPROWADZENIE

Migracja to wieloaspektowe zjawisko, ktére ma rozne przyczyny. JednostKki
decydujg sie na migracje motywowane czynnikami ekonomicznymi, politycznymi,
spotecznymi i Srodowiskowymi. Istniejg rozne powody, dla ktorych ludzie
opuszczajg dany kraj, powody te sg réowniez nazywane czynnikami wypychajgcymi.

Ekonomiczne: poszukiwanie lepszych mozliwosci pracy i warunkow zycia jest
jednym z najczestszych powoddéw migracji. W wielu przypadkach ludzie
przenoszg sie z regiondw o wysokim bezrobociu i niskich ptacach do obszardow
o wiekszych mozliwosciach ekonomicznych. Krétko mdwigc, jest to miedzy
innymi bezrobocie, niskie ptace i brak mozliwosci ekonomicznych.

Polityczne: przesladowania polityczne, konflikty zbrojne, naruszenia praw
cztowieka i opresyjne rzady zmuszajg wielu ludzi do szukania bezpieczenstwa
w innych krajach. Uchodzcy i osoby ubiegajgce sie o azyl sg wyraznymi
przyktadami migrantéw politycznych.

Spoteczne: czynniki takie jak tgczenie rodzin, lepszy dostep do edukacji i ustug
zdrowotnych réwniez motywujg do migracji. Uwzgledniono tu réwniez procesy,
ktore byty motywowane przemocg, dyskryminacjg lub brakiem gwarancji
dostepu do podstawowych ustug. Ogdlnie rzecz biorgc, czynniki te powigzane
sg z osobami, ktére migrujg w poszukiwaniu lepszych mozliwosci lub warunkéw
zycia dla siebie, lub swoich rodzin.

Srodowisko: kleski zywiotowe, zmiany klimatu i degradacja $rodowiska
zmuszajg wielu ludzi do opuszczenia swoich domow. Coraz czestsze i
dotkliwsze susze, powodzie i inne zjawiska naturalne, powodujg przesiedlenia
rosngcej liczby osob.

Z drugiej strony warto krotko wspomnie¢ o czynnikach przyciggajagcych. Te
ostatnie determinujg wybor kraju docelowego, tj. sg powodem, dla ktérego ludzie
przenoszg sie do konkretnego kraju, a nie do innego, sg to czynniki:
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Ekonomiczne: lepsze mozliwosci zatrudnienia, wyzsze ptace, wyzszy popyt na
site robocza.

Spoteczne: poprawa jakosci zycia, dostep do edukacji i ustug zdrowotnych, sie¢
wsparcia.

Polityczne: stabilnos¢ polityczna, poszanowanie praw cztowieka, korzystna
polityka migracyjna.

Srodowisko: bezpieczniejsze i bardziej zréwnowazone $rodowisko.
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Nalezy réwniez zauwazy¢, ze proces migracji obejmuje kilka kluczowych etapow,
ktore nalezy zrozumiec, aby zapewnic skuteczne wsparcie migrantom. Etapy te to:

* Decyzja o migracji: jest to pierwszy krok, na ktory moze mie¢ wptyw wiele
czynnikdéw osobistych, ekonomicznych i spotecznych. Decyzja obejmuje analize
ryzyka i korzysci, a takze ocene mozliwych tras i miejsc docelowych.

* Przygotowanie i wyjazd: na tym etapie migranci planujg swojg podrdz, uzyskuja
niezbedne dokumenty (takie jak paszporty i wizy) oraz organizujg zasoby
finansowe i logistyczne. Etap ten moze obejmowac sprzedaz nieruchomosci,
nauke nowego jezyka i uzyskanie informacji o kraju docelowym. Jednakze, w
zaleznosci od czynnikow wypychajgcych, faza ta moze zostac przyspieszona.

* Przejscie: sama podr6oz moze miec¢ rézng dtugosc, w zaleznosci od odlegtosci i
wybranych tras. Na tym etapie migranci mogg napotkac na niebezpieczenstwa
tj.: bariery graniczne i wykorzystywanie przez przemytnikow. Bezpieczenstwo i
ochrona majg kluczowe znaczenie na tym etapie.

* Integracja: ostatnim etapem jest integracja z nowym s$rodowiskiem. Wigze sie
to z dostosowaniem sie do nowej kultury, naukg nowego jezyka, znalezieniem
zatrudnienia i udziatem w sieci wsparcia wykraczajgcej poza istnienie lub brak
poczagtkowych kontaktow w kraju przyjmujgcym. Integracja moze byc¢ dtugim i
trudnym procesem, w zaleznosci od otwartosci spoteczenstwa przyjmujgcego i
polityki integracyjnej kraju.

*Stownik pojeé¢: ostatni zatgcznik zawiera szczegotowy glosariusz definiujgcy
kluczowe terminy zwigzane z migracjg, utatwiajgcy zrozumienie podstawowych

pojec, takich jak “uchodzca", "osoba ubiegajgca sie o azyl", "handel ludzmi" i inne.
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ROZDZIAL 1: Elementy, ktore nalezy wzigé pod
uwage towarzyszac migrantom

Niniejszy rozdziat ma stuzy¢ jako przewodnik po elementach, ktére nalezy wzigc
pod uwage podczas towarzyszenia migrantom, podkreslajgc znaczenie wrazliwosci
kulturowej, znajomosci aspektdéw prawnych, zaspokajania podstawowych potrzeb,
etapow towarzyszenia oraz rozwoju umiejetnosci, zdolnosci i postaw w celu
utatwienia integracji i dobrego samopoczucia migrantéow w ich nowym srodowisku.

Zeby dowiedzieé sie wiecej o spoteczno-kulturowym i spoteczno-ekonomicznym
kontekscie imigranta nalezy:

po pierwsze, zadac¢ sobie trud poznania kontekstu spoteczno-kulturowego i
spoteczno-ekonomicznego, z ktdérego pochodzi migrant. Jest to niezbedne,
poniewaz S$wiadczy o prawdziwym zaangazowaniu w jego dobro i o checi
zrozumienia sytuacji z jego perspektywy. Pomoze to zapewnic lepsze wsparcie, a
takze wzmocni relacje miedzy pracownikiem mtodziezowym a migrantem, tworzac
atmosfere zaufania i wzajemnego szacunku.

Aspekty, ktore nalezy wzig¢ pod uwage:

» Historia osobista: poswie¢ troche czasu na poznanie osobistej historii
imigranta. Dowiedz sie, skad pochodzi, jaka jest jego kultura pochodzenia, jakie
sg przeszte doswiadczenia i jakie okolicznosci doprowadzity go do migracji.
Zrozumienie indywidualnych historii moze pomdc w lepszym zrozumieniu
motywaciji, aspiracji i wyzwan.

» Okolicznosci migracji: dowiedz sie o okolicznosciach migracji danej osoby,
takich jak powdd jej migracji, jej obecny status migracyjny i wszelkie
traumatyczne doswiadczenia, z ktérymi musiata sie zmierzy¢ podczas procesu
migracji. Pomoze ci to zrozumiec¢ potencjalne trudnosci, z jakimi sie boryka i
zapewni¢ bardziej wrazliwe wsparcie.

» Kontekst spoteczno-ekonomiczny: to zapoznanie sie z kontekstem spoteczno-
ekonomicznym kraju pochodzenia migranta i kraju docelowego. Obejmuje
zrozumienie warunkéw ekonomicznych, politycznych i spotecznych, w ktérych
dana osoba zyta przed migracjg, a takze okreslenie mozliwosci i wyzwan, przed
ktérymi stoi w nowym srodowisku.

e Kultura i wartosci: zbadaj kulture, tradycje i wartosci kraju pochodzenia
imigranta. Pomoze ci to lepiej zrozumiec¢ jego sposdb myslenia, przekonania i
sposob interakcji ze swiatem. Uznanie i poszanowanie tych réznic kulturowych
jest niezbedne do nawigzania relacji opartej na zaufaniu i wzajemnym
Zzrozumieniu.
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e System prawny i prawa: zdobycie wiedzy na temat systemu prawnego i praw
migrantow w kraju docelowym. Pozwoli ci to zapozna¢ imigranta co do jego
praw i obowigzkow, a takze w zasobow dostepnych w razie potrzeby.

» Zasoby spotecznosci: zbadaj zasoby spotecznosci dostepne dla imigrantéow na
obszarze, w ktorym mieszkajg. Moze to obejmowac organizacje non-profit,
ustugi socjalne, osrodki kultury, grupy wsparcia i programy integracyjne.

* Jezyk i komunikacja: jesli to mozliwe, naucz sie kilku podstawowych zwrotow
w jezyku imigranta lub upewnij sie, ze masz dostep do ustug ttumaczeniowych,
jesli nie moéwisz w jego jezyku. Skuteczna komunikacja jest kluczem do
zrozumienia potrzeb i obaw migranta oraz do nawigzania relacji opartej na
zaufaniu.

Wrazliwos¢ kulturowa:

rozwijajgc niektére z powyzszych aspektow, dochodzimy do wniosku, ze
wrazliwos¢ kulturowa ma fundamentalne znaczenie dla towarzyszenia migrantom,
szczegoblnie wazne jest, aby osoby pracujgce z mtodziezg sumiennie staraty sie
poznac i zrozumiec réznice kulturowe, przezwyciezyc¢ bariery jezykowe i promowac
integracje.

Zrozumienie réznic kulturowych oznacza ich uznanie i poszanowanie, chodzi tu w
szczegolnosci o zwyczaje, tradycje, przekonania i zachowania, ktéore mogg sie
znacznie rézni¢ w zaleznosci od kultury. Niektore kluczowe aspekty, ktore osoby
pracujgce z mitodziezg powinny wzig¢ pod uwage w tym zakresie, to potrzeba
szkolenia w zakresie kompetencji miedzykulturowych (praktyki religijne, swieta,
zwyczaje zywieniowe, struktury rodzinne i inne aspekty), szkolenie i rozwdj
empatycznego stuchania w celu lepszego zrozumienia doswiadczen i perspektyw
migrantow oraz dostosowanie oferowanych ustug w sposdb wrazliwy kulturowo
(oferowanie opcji zywieniowych, ktore szanujg religijne ograniczenia zywieniowe,
biorgc pod uwage normy kulturowe zwigzane z ptcig, interakcjami spotecznymi lub
innymi).
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Jak wspomniano powyzej, skuteczna komunikacja ma kluczowe znaczenie dla
towarzyszenia migrantom, a bariery jezykowe mogg utrudnia¢ im dostep do ustug i
integracje ze spotecznoscig. Niektore ze srodkdéw, ktore nalezy przyja¢ w tym
obszarze, obejmujg zapewnienie profesjonalnych ttumaczy ustnych, ktérzy moga
pomoc w komunikacji miedzy osobami pracujgcymi z mtodziezg a migrantami,
zwiaszcza w krytycznych momentach, takich jak konsultacje medyczne, procedury
prawne i rozmowy kwalifikacyjne, a takze zapewnienie dostepnosci waznych
informacji w jezykach uzywanych przez migrantdw i zapewnienie migrantom
dostepu do kursu lokalnego jezyka - ma to kluczowe znaczenie dla ich integracji i
autonomii w kraju przyjmujgcym.

Wreszcie, promowanie spotecznej i kulturowej integracji migrantow jest niezbedne
dla ich dobrego samopoczucia i sukcesu w nowym S$rodowisku. Wymaga to
organizowania miedzykulturowych wydarzen i dziatan, ktdre sprzyjajg interakcji
miedzy migrantami a lokalng spotecznoscig, tworzenia programow, w ktorych
cztonkowie lokalnej spotecznosci dziatajg jako mentorzy dla migrantéow (aby poméc
im poruszac sie w nowym srodowisku i utatwi¢ tworzenie sieci spotecznych) oraz
popierania rozwoju polityki sprzyjajgcej wigczeniu spotecznemu.

Aspekty prawne:

najomos¢ przepisdw i regulacji imigracyjnych ma kluczowe znaczenie dla
odpowiedniego wspierania migrantow, poniewaz migranci muszg byc¢ dobrze
poinformowani o swoich prawach i obowigzkach w kraju docelowym. Pracownicy
powinni:

e Prowadzi¢ doradztwo w zakresie praw i obowigzkow: informowanie
migrantow o ich prawnych prawach i obowigzkach w kraju docelowym obejmuje
informowanie ich o ich prawach pracowniczych (ptaca minimalna, godziny
pracy, warunki pracy, bezpieczne srodowisko pracy itp.), ich prawie do dostepu
do réznych ustug publicznych (opieka zdrowotna, placowki edukacyjne, ustugi
socjalne itp.) oraz o przepisach chronigcych ich przed dyskryminacjg rasowag,
etniczng, ptciowq i innymi formami dyskryminaciji.
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o Utatwia¢ dostep do ustug prawnych: poniewaz migranci czesto potrzebujg
pomocy prawnej, aby poruszac sie po ztozonych systemach imigracyjnych i
sgdowniczych, osoby pracujgce z mtodziezg powinny tgczy¢ migrantow z
prawnikami $wiadczgcymi wyspecjalizowane ustugi prawniczem, ktére sag
jednoczesnie bezptatne lub tanie, dostarczac jasnych i przystepnych informaciji
(najlepiej w ich ojczystym jezyku), zapewniajgc migrantom zrozumienie
procesOw prawnych i ich opcji oraz pomaga¢ im w przygotowywaniu
dokumentow, takich jak wnioski o azyl, pozwolenia na prace itp.

e Zrozumienie i wyjasnienie procedur azylowych i pobytowych: Zrozumienie i
wyjasnienie procedur azylowych i pobytowych ma zasadnicze znaczenie dla
wspierania migrantow w legalizacji ich pobytu. Wskazane jest jednak, aby
migrant zagtebit sie i zapytat o ten obszar podczas drugiej fazy procesu migracji
(przygotowanie i wyjazd). W kazdym razie, jako osoby pracujgce z mtodziezg,
musimy prowadzi¢ migrantow przez proces ubiegania sie o azyl (zbieranie
dowoddw, przygotowanie do rozmow kwalifikacyjnych, sktadanie wymaganych
dokumentow itp.).

Jesli chodzi o znajomosc¢ przepisow i regulacji imigracyjnych, istotne jest, aby byc¢
na biezgco ze zmianami w przepisach i polityce imigracyjnej w celu zapewnienia
migrantom doktadnych i aktualnych informaciji.

Podstawowe potrzeby i dostep do spoteczenstwa opiekunczego:
kiedy migranci przybywajg do kraju docelowego, czesto napotykajg liczne
trudnosci, aby zaspokoi¢ swoje podstawowe potrzeby i pokonac rézne przeszkody,
aby w petni wykorzysta¢ swoj potencjat a w szczegdlnosci zintegrowac sie z dang
spotecznoscig. Z tego powodu osoby pracujgce z mtodziezg musza:

e Okreslic i zapewni¢ dostep do podstawowych ustug: takich jak
zakwaterowanie, zywnosc i opieka zdrowotna, pomoc migrantom w znalezieniu
bezpiecznego i przystepnego cenowo zakwaterowania (np. tymczasowe
schroniska, dotowane programy mieszkaniowe, pomoc W wynajmie itp.),
utatwienie dostepu do bankdéw zywnosci, jadtodajni i programdéw pomocy
zywnosciowej oraz poinstruowanie migrantow, jak uzyskac¢ dostep do ustug
zdrowotnych, w tym bezptatnych lub tanich klinik i specjalistycznych ustug dla
migrantow.
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e Zaznajomi¢ z systemem opieki spotecznej: informowanie migrantdw o
dostepnych zasobach opieki spotecznej i sposobach dostepu do nich ma
zasadnicze znaczenie dla ich petnej integracji. W szczegdlnosci powinni oni by¢
informowani o dostepnych sSwiadczeniach socjalnych (tj. zasitkach dla
bezrobotnych, zasitkach rodzinnych i pomocy finansowej) i zapoznawani z
ustugami spotecznymi, zapewniajgcymi dodatkowe wsparcie, takie jak
doradztwo, edukacja i rozwoj osobisty lub programy integracyjne, ktore
pomagajg migrantom dostosowac sie do zycia w nowym kraju (kursy jezykowe,
orientacja kulturowa i warsztaty umiejetnosci praktycznych).

* Nawiagzac¢ kontakt z organizacjami wspierajgcymi: wspotpraca z organizacjami
pozarzadowymi, ktore Swiadczg specjalistyczne ustugi dla migrantéw (np.
pomoc prawna, wsparcie emocjonalne i programy integracyjne) oraz agencjami
rzgdowymi, ktére oferujg pomoc migrantom, poniewaz tworzenie sieci ma
kluczowe znaczenie dla zapewnienia kompleksowego wsparcia osobom, ktére
opuscity swoje kraje. W interesie wspierania integracji migrantow w kraju
przyjmujgcym jest rowniez zachecanie wolontariuszy do zapewniania
praktycznego i emocjonalnego wsparcia migrantom — tworzy sie dzieki temu
silna sie¢ wsparcia spotecznosci.

Inne wazne aspekty: wyksztatcenie, zdolnos¢ do zatrudnienia i prawo jazdy:
istotne jest, aby pomoc migrantom w rozwijaniu umiejetnosci, ktére umozliwig im
integracje i rozwoj w nowym srodowisku. Obejmuje to:

e Edukacje: dostep do edukacji ma kluczowe znaczenie dla rozwoju osobistego i
zawodowego migrantdw. Utatwienie dostepu do edukacji formalnej i
nieformalnej poprawa mozliwosci zatrudnienia dla migrantow. W tym sensie
uznawanie kwalifikacji edukacyjnych uzyskanych w kraju pochodzenia jest
bardzo pomocne, poniewaz oznacza dostep do wiekszej liczby mozliwosci.
Wazne jest rowniez, aby znac, informowac i prowadzi¢ migrantéw w zakresie
dostepu i zapisywania sie na rézne poziomy systemu edukacji, zarowno dla nich
samych, jak i dla ich dzieci. Z drugiej strony, kluczowe jest oferowanie
programoéw edukacji dla dorostych, ktére umozliwiajg migrantom kontynuowanie
edukacji, poprawe umiejetnosci jezykowych i uzyskanie kwalifikacji
rownowaznych z tymi w ich krajach pochodzenia. Wreszcie, migranci powinni
by¢ informowani o mozliwosciach uzyskania stypendidow i pomocy finansowej,
ktore mogg by¢ dla nich dostepne w celu optacenia edukacji.
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e Zatrudnialnos¢: zatrudnialnos¢ zawiera w sobie rozne aspekty. Z jednej strony

istniejg programy szkolenia zawodowego, a z drugiej doradztwo zawodowe i
poradnictwo dla migrantow przybywajgcych do kraju docelowego.

.Programy szkolenia zawodowego: oferowanie kursow i warsztatow w celu
poprawy umiejetnosci pracownikow i ich rodzin oraz umiejetnosci zawodowych
migrantow, poniewaz rozwdj tych umiejetnosci jest kluczowym czynnikiem w
integracji tych osdéb na rynku pracy. Istotne jest, aby rozpocza¢ od oceny
umiejetnosci, ktére migranci juz posiadajg, a takze od obszaréw, w ktérych
potrzebowaliby dalszego szkolenia. Z drugiej strony, bardzo przydatne jest
oferowanie kursow podnoszacych umiejetnosci techniczne i zawodowe
migrantow, takie jak technologie informacyjne, budownictwo, opieka zdrowotna
i inne sektory zwigzane z wysokim popytem. Wreszcie, wazne jest, aby
podkreslic znaczenie pomocy ludziom wzgledem migrantow w zakresie
uzyskania certyfikatow i akredytacji, ktére potwierdzajg ich umiejetnosci i
doswiadczenie.

2.Doradztwo i poradnictwo zawodowe: swiadczenie ustug doradczych, ktére
majg na za zadanie pomoc migrantom w okresleniu i osiggnieciu ich celow
zawodowych jest niezbedna. W tym obszarze wazne jest, aby porady byty
spersonalizowane, pomagajgc migrantowi w zidentyfikowaniu wiasnych celéw
zawodowych, opracowaniu wiasnego planu dziatania i strategii poszukiwania
pracy. Ponadto dobrze jest organizowac¢ warsztaty, ktére dotyczg tematow
takich jak pisanie CV, przygotowanie do rozmowy kwalifikacyjnej, poszukiwanie
pracy i budowanie profesjonalnych sieci kontaktéw. Inng interesujgcg opcja jest
ustanowienie programow mentorskich, w ramach ktéorych doswiadczeni
profesjonalisci prowadzg mtodych migrantdow w ich rozwoju zawodowym,
oferujgc porady i praktyczne wsparcie.

3.Prawo jazdy: uzyskanie prawa jazdy w kraju docelowym jest niezbedne.
Umiejetnos¢ ta pomaga w integracji i prowadzi do petnego przystosowania sie
do zycia w nowym miejscu zamieszkania, w szczegdlnosci pozwala na wiekszg
mobilno$¢ i autonomie, a takze zwiekszenie szans kobiet i dziewczat na
zatrudnienie. Wazne jest informowanie migrantow o tym jak uzyskaé taka
licencje, jakie sg koszty i wymagana dokumentacja.
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Etapy towarzyszace:

Na zakonczenie tego rozdziatu uwazamy za konieczne przedstawienie krotkiego
przegladu réznych etapow, przez ktore osoba pracujgca z mtodziezg i migrant beda
musieli przejs¢ podczas procesu towarzyszenia. Prezentujemy je jako maty
przewodnik dla osob pracujgcych z mtodzieza:

1.Nawigzanie relacji:

o stworzenie przyjaznego i bezpiecznego $rodowiska, w ktérym imigranci
czujg sie komfortowo i potrafig wyrazac¢ swoje potrzeby i obawy;

o nawigzanie relacji opartej na zaufaniu i wzajemnym szacunku, wykazujac sie
jednoczesnie empatig i checig pomocy.

2. Ocena potrzeb:

o przeprowadzenie kompleksowej oceny potrzeb migranta, w tym tj.
zakwaterowanie, zatrudnienie, edukacja, zdrowie, wsparcie emocjonalne i
spoteczne i inne;

o zidentyfikowanie zasobdw i ustug dostepnych w celu zaspokojenia tych
potrzeb oraz opracowania indywidualnego planu dziatania.

3.Planowanie i wyznaczanie celow:

o wspoétpraca z imigrantem w celu ustalenia realistycznych i osiggalnych
celdw w takich obszarach, w ktérych zawarte sg kluczowe umiejetnosci
zyciowe i zainteresowania oraz w zaleznosci od dalszych zamiaréw
migranta, wyznaczenie okolicznosci osiggalnych w krotkim okresie lub w
dtuzszej perspektywie;

o pracowanie szczegoétowego planu pracy, ktory obejmuje konkretne kroki i
harmonogramy w celu osiggniecia tych celow. Wazne jest ich okresowe
weryfikowanie, aby w razie potrzeby na biezgco modéc wprowadzadé
niezbedne modyfikacje.

4.Dostep do zasobow i ustug:

o utatwianie migrantom dostepu do zasobdw i ustug niezbednych do
osiggniecia ich celow. Wspomnianymi celami jest m.in. orientacja zawodowa
i programy szkoleniowe, zajecia jezykowe, czy tez m.in. ustugi w zakresie
zdrowia fizycznego i psychicznego, porady prawne;

o udzielanie wskazowek i wsparcia w dostepie do biurokratycznych systemow
i procedur, takich jak wnioski o pozwolenie na pobyt i prace, uzyskanie karty
zdrowia, Swiadczen socjalnych lub przejscia przez procedury imigracyjne.
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5. Ciggte wsparcie:

6.

7.

L2

o zapewnienie emocjonalnego i praktycznego wsparcia na kazdym etapie
procesu integracji, przy jednoczesnym zaoferowaniu aktywnego stuchania,
motywacji i wskazéwek;

o bgdz dostepny, aby odpowiada¢ na pytania, udziela¢ porad i pomaga¢ w
przezwyciezaniu trudnosci oraz przeszkdd, ktdore mogg pojawi¢ sie po
drodze.

Upodmiotowienie i autonomia:

o promowanie autonomii i $wiadomego podejmowania decyzji przez
imigrantow, przy jednoczesnym wsparciu w zaspokajaniu ich witasnych
potrzeb i rozwigzywaniu problemow;

o promowanie aktywnego uczestnictwa migrantdow w zyciu ich spotecznosci i
w podejmowaniu decyzji, ktére wptywajg na ich zycie i Srodowisko.

Monitorowanie i ocena:

o prowadzenie regularnych dziatan nastepczych w celu oceny postepdéw
migranta na drodze do osiggniecia jego celow i zidentyfikowania obszarow,
w ktorych potrzebne jest wigksze wsparcie;

o zbieranie informacji zwrotnych od imigrantéw na temat otrzymanego
wsparcia w celu ciggtego ulepszania ustug i dostosowywania ich do
Zmieniajgcych sie potrzeb.
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ROZDZIAL 2: Zagrozenia i wyzwania dla
migrantow w kraju docelowym

Migracja niesie ze sobg szereg zagrozen i wyzwan dla migrantéw, ktore stajg przed
nimi w krajach docelowych i ktéore mogg mie¢ charakter strukturalny lub osobisty
oraz jednoczesnie mogg miec¢ znaczacy wptyw na ich dobrobyt i proces integracji.
Do gtdwnych zagrozen i wyzwan nalezg: przemoc, rasizm, dyskryminacja, wyzysk
w pracy, a takze bariery w dostepie do podstawowych i niezbednych ustug.

W zwigzku z tym migranci mogg byc¢ narazeni na przemoc fizyczng, taka jak
napasci i rabunki, ze wzgledu na ich trudng sytuacje i brak srodkéw do obrony.
Ponadto zdarza sie, ze pod ich adresem wypowiadane sg obelgi i grozby, co
wptywa na ich zdrowie psychiczne i poczucie przynaleznosci. Z drugiej strony
istnieje rasizm instytucjonalny, ktéry przejawia sie w dyskryminujgcych politykach i
praktykach, ktére uniemozliwiajg dostep do podstawowych ustug, podczas gdy
rasizm spoteczny skutkuje wykluczeniem i marginalizacja przez lokalng
spotecznosc.

Czynniki przyczyniajace sie do przemocy:

przemoc wobec migrantow moze by¢ spowodowana wieloma czynnikami, ktore nie
tylko wptywajg na fizyczne bezpieczenstwo migrantéw, ale takze majg gteboki
wptyw na ich zdrowie psychiczne oraz zdolnos¢ do integracji i pozytywnego
wktadu w spoteczenstwo przyjmujgce. Dlatego tez kluczowe znaczenie ma zajecie
sie tymi kwestiami poprzez prowadzenie odpowiedniej polityki integracyjnej,
edukacji i solidnych mechanizméw ochrony w celu zapewnienia bezpiecznego i
sprawiedliwego srodowiska dla wszystkich, w tym migrantow:

» ksenofobia i rasizm: irracjonalny strach i nienawis¢ do obcokrajowcow moga
wywotywacé agresywne postawy i zachowania wobec migrantéw. Nienawis¢ ta
moze byC zakorzeniona w przekonaniu, ze migranci stanowig zagrozenie dla
kultury, gospodarki lub bezpieczenstwa kraju docelowego i moze prowadzi¢ do
dyskryminacji oraz agres;ji fizycznej i stownej.

e dezinformacja i stereotypy: rozpowszechnianie dezinformacji i utrwalanie
negatywnych stereotypdw na temat migrantow moze podsycac przemoc i
dyskryminacje. Pewne mity, takie jak to, ze migranci sg przestepcami, ze
zabierajg prace miejscowym obywatelom Ilub naduzywajg systemu opieki
spotecznej, tworzg atmosfere wrogosci i odrzucenia wobec nich. Te stereotypy
sg promowane i manipulowane przez niektore media lub osoby publiczne, co
jeszcze bardziej podsyca uprzedzenia i zte traktowanie migrantow.
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» slabe rzady prawa: brak skutecznych mechanizméw ochrony praw migrantow i
zapewnienia sprawiedliwosci moze pozwoli¢ na kontynuowanie przemocy
wobec migrantéw bez konsekwencji. W wielu przypadkach migranci nie
zgtaszajg naduzy¢ z powodu braku zaufania do wiadz lub obawy przed
represjami, w tym deportacjg. Co wiecej, gdy instytucje odpowiedzialne za
ochrone praw cztowieka i bezpieczenstwa migrantéw nie dziatajg skutecznie,
przemoc i bezkarnos¢ przewazajg, pozostawiajgc migrantow w sytuacji
skrajnego zagrozenia.

Rasizm i dyskryminacja:

rasizm i dyskryminacja rasowa stanowig znaczgce i powszechne wyzwania dla
migrantdw, przejawiajgce sie w wielu obszarach, ktére majg wptyw na ich
codzienne zycie i dobrobyt. W obszarze zatrudnienia migranci czesto napotykaja
bariery w dostepie do miejsc pracy, godziwego wynagrodzenia, warunkow ptfacy i
mozliwosci awansu. Uprzedzenia pracodawcow, oparte na rasie, pochodzeniu
etnicznym lub kraju pochodzenia, mogg ogranicza¢ szanse migrantéw na
znalezienie i utrzymanie odpowiedniej i godnej pracy. Taka dyskryminacja w
zatrudnieniu wptywa na ich stabilnos¢ ekonomiczng, a takze utrwala cykle ubdstwa
i wykluczenia spotecznego.

Ponadto, ze wzgledu na swojg bezbronnosc¢ i czesto brak wiedzy na temat praw
pracowniczych, sg oni szczegdlnie narazoni na wykorzystywanie w miejscu pracy.
Wyzysk ten moze przejawiac sie w réznych formach, takich jak:

e praca przymusowa: migranci mogg by¢ poddawani ekstremalnym warunkom
pracy dziatajg¢ pod grozbg, przymusem lub podstepem. Moze to obejmowac
zbyt dtugie godziny pracy, nieludzkie warunki pracy i wstrzymywanie
wynagrodzenia, zmuszajgc jednoczesnie pracownikdéw do zaakceptowania
nieuczciwych warunkéw w celu utrzymania zatrudnienia;

e nieuczciwe wynagrodzenie: w wielu przypadkach migranci otrzymujg
wynagrodzenie nizsze niz przewidziane przez prawo lub odmawia sie im
petnego wynagrodzenia, do ktérego sg uprawnieni, co narusza ich prawa
pracownicze i wptywa na ich stabilnos¢ ekonomiczng i psychiczng;

e niebezpieczne warunki pracy: migranci mogg by¢ przydzielani do
niebezpiecznych zadan bez otrzymania niezbednego sprzetu ochronnego lub
bez odpowiednich srodkow bezpieczenstwa, co naraza ich zdrowie i zycie na
powazne ryzyko.
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Istniejg rézne mechanizmy, ktére utatwiajg takie wykorzystywanie migrantow do
pracy, w tym szereg nieuczciwych praktyk. Obejmujg one wprowadzajgce w btad
obietnice zatrudnienia, w ramach ktérych migranci sg kuszeni ofertami pracy,
ktore wydajg sie lukratywne, ale w rzeczywistosci konczg sie wyzyskiem. Inng
powszechng praktykg jest zatrzymywanie dokumentow, w ramach ktdrego
pracodawcy zatrzymujg dokumenty tozsamosci i zatrudnienia migrantow,
ograniczajgc ich zdolnos¢ do opuszczenia nieuczciwej pracy lub poszukiwania
nowych mozliwosci. Ponadto, brak formalnych umow sprawia, ze migranci nie s3
objeci ochrong prawng, co pozostawia ich w rekach pracodawcdéw, ktérzy moga
naduzywac ich sytuacji. Wszystko to przyczynia sie do bezbronnosci migrantow w
sferze pracy, promujgc ich wykorzystywanie i utrudniajgc im dobre samopoczucie i
stabilnos¢ w nowym srodowisku.

Jesli chodzi o mieszkalnictwo, dyskryminacja moze ograniczac opcje mieszkaniowe
dostepne dla migrantéw, zmuszajgc ich do zycia w nieodpowiednich warunkach lub
w zmarginalizowanych dzielnicach. Oprocz wptywu na jakos¢ ich zycia, moze to
zagraza¢ ich bezpieczenstwu i dobremu samopoczuciu. Wykluczenie z
bezpieczniejszych obszarow mieszkalnych i ograniczony dostep do odpowiednich
mieszkan wzmacniajg segregacje i nieréwnosci, utrudniajgc migrantom integracje
ze spoteczenstwem.

W dziedzinie edukacji dzieci i mtodziez ze srodowisk migracyjnych czesto
spotykajg sie z dyskryminacjg, ktdéra wptywa na ich wyniki w nauce i integracje w
szkotach. Bariery jezykowe, uprzedzenia ze strony nauczycieli i réwiesnikdw oraz
brak odpowiednich zasobdw edukacyjnych w celu zaspokojenia specyficznych
potrzeb migrantdw, przyczyniajg sie do trudnych doswiadczen szkolnych,
wptywajgc na rozwoj akademicki ucznidw-migrantéw oraz na ich samoocene i
postrzeganie przynaleznosci do spotecznosci szkolne;j.

Dyskryminacja w dostepie do ustug zdrowotnych moze ogranicza¢ dostepnosc i
jakos¢ opieki zdrowotnej otrzymywanej przez migrantow. Uprzedzenia ze strony
pracownikdw stuzby zdrowia, brak ustug ttumaczeniowych oraz bariery
administracyjne mogg uniemozliwi¢ migrantom dostep do niezbednego i
odpowiedniego leczenia. Przyczyny, ktore wptywajg na ich zdrowie fizyczne i
psychiczne, otwierajgc drzwi do nowych potencjalnych problemdw lub choréb.

Ml Co-funded by
Bl the European Union

WSiena SuR-Uu SABHR  Pomtes

EDUCACION FUNDACION

Ljubljana



Opracowanie polityk integracyjnych i programéw podnoszenia swiadomosci, ktore
odnoszg sie do tych kwestii, jest zatem niezwykle wazne, poniewaz ma zasadnicze
znaczenie dla zapewnienia rownych szans i dobrobytu migrantéow. Wdrozenie
srodkéw, ktére promujg réznorodnosé i integracje w miejscu pracy, rowny dostep
do mieszkan, integracyjng edukacje i niedyskryminujgcg opieke zdrowotng, sg to
podstawowe i niezbedne przestanki do zwalczania rasizmu i dyskryminacji rasowe;.
Ponadto wazne jest takze wspieranie srodowiska wzajemnego szacunku i
zrozumienia, w ktorym migranci mogg w petni zintegrowac sie i wnies¢ swoj wktad
w spoteczenstwo bez napotykania barier dyskryminacyjnych w tymze
spoteczenstwie.

Skutki dyskryminacji:

dyskryminacja ma gteboki wptyw na zycie migrantdw, wptywajgc na jego kilka
aspektow. Po pierwsze, moze powodowac wykluczenie spoteczne, izolujgc ich i
utrudniajgc im integracje ze spotecznoscig, prowadzac w ten sposob do niechcianej
samotnosci. lzolacja ta uniemozliwia tworzenie sieci wsparcia spotecznego i
zawodowego.

Pod wzgledem ekonomicznym dyskryminacja w zakresie zatrudnienia i
mieszkalnictwa przyczynia sie do nierownosci ekonomicznych. Migranci czesto
napotykajg bariery w dostepie do dobrze ptatnej pracy lub przyzwoitych warunkow
mieszkaniowych, co utrwala cykle ubdstwa i ogranicza ich stabilnos¢ finansowg i
dobrobyt.

Trwajgca dyskryminacja moze mie¢ réwniez powazne konsekwencje dla ich
zdrowia psychicznego, prowadzgc do stresu, leku i depresji. To wrogie srodowisko
podwaza ich dobrostan emocjonalny i stwarza dodatkowe bariery dla ich adaptacji i
sukcesu w kraju docelowym lub spoteczenstwie.

Strategie tagodzenia skutkow:

aby zaradzi¢ i zmniejszy¢ wskazane powyzej ryzyko, nalezy wdrozy¢ szereg
strategii. Po pierwsze, niezbedne jest zapewnienie edukacji i podnoszenie
swiadomosci na temat rdéznorodnosci i integracji. Mozna to osiggng¢ poprzez
kampanie i programy edukacyjne, ktére promujg wzajemny szacunek i zrozumienie
miedzykulturowe, pomagajgc przezwyciezy¢ uprzedzenia i stereotypy
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Ponadto konieczne jest ustanowienie dostepnych i bezpiecznych mechanizmoéw
zgtaszania i wsparcia. Stworzenie odpowiednich kanatéw, w ktérych migranci
mogq zgtaszac przypadki przemocy i dyskryminacji bez obawy przed represjami,
ma zasadnicze znaczenie dla zapewnienia ochrony ich praw i wystuchania ich
doswiadczen.

Wreszcie, promowanie polityki publicznej sprzyjajgcej wlgczeniu spotecznemu
jest kluczem do zapewnienia, ze prawa migrantow sg prawnie chronione. Wigze sie
to z popieraniem przepiséw i polityk, ktére gwarantujg im réwny dostep do
podstawowych ustug i mozliwosci, promujgc w ten sposdb skuteczng i
sprawiedliwg integracje ze spoteczenstwem. Wdrozenie tych strategii przyczyni sie
do stworzenia bezpieczniejszego i bardziej sprawiedliwego S$rodowiska dla
wszystkich migrantow.

Wsparcie psychospoteczne i zdrowie psychiczne:

aby sprosta¢ wyzwaniom zwigzanym z przemocg i dyskryminacjg, migranci
potrzebujg kompleksowego wsparcia psychospotecznego. Wsparcie to powinno
obejmowac dostep do ustug w zakresie zdrowia psychicznego, dzieki ktérmu
poradzg sobie ze stresem, niepokojem i innymi problemami emocjonalnymi
zwigzanymi z doswiadczeniem migracji. Ustugi powinny zapewniac specjalistyczne
doradztwo i terapig, a takze utatwiac¢ tworzenie grup wsparcia, w ktérych migranci
moga dzieli¢ sie swoimi doswiadczeniami i otrzymywac¢ wsparcie emocjonalne od
0s6b o podobnych doswiadczeniach. Ponadto istotne jest organizowanie dziatan
integracyjnych w celu wspierania pozytywnych interakcji miedzy migrantami a
lokalng spotecznoscig, co pomaga poprawi¢ ich przystosowanie i poczucie
przynaleznosci.

Migracja moze mie¢ gteboki wptyw na zdrowie psychiczne migrantow, objawiajgc
sie na rozne sposoby. Wsrod gtownych skutkdw sg stres i niepokoj, spowodowane
adaptacjg do nowego srodowiska, niepewnoscig prawng i ekonomiczng oraz
roztgkg z rodzing. Zaburzenia w postaci stresu pourazowego mogg rowniez
pojawi¢ sie u o0sob, ktore uciekty przed konfliktem, przemocg lub kleskami
zywiotowymi. Ponadto samotnos¢ i izolacja wynikajgce z braku sieci wsparcia i
dyskryminacji moga nasilac cierpienie emocjonalne.
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Dostep do ustug zwigzanych ze zdrowiem psychicznym wigze sie jednak z innymi
wyzwaniami. Pietho zwigzane 2z problemami zdrowia psychicznego moze
zniecheca¢ migrantéw do szukania pomocy. Bariery jezykowe, takie jak brak ustug
swiadczonych w jezyku migranta, mogg komplikowa¢ komunikacje i odpowiednie
leczenie. Wreszcie, brak zasobow w ustugach zdrowia psychicznego, ktore czesto
sg niedofinansowane i nie zaspokajajg popytu, dodatkowo ogranicza dostep do
potrzebnej opieki, zwtaszcza w spotecznosciach o duzej koncentracji migrantow.

Wyzwania prawne:

Migranci czesto stajg przed powaznymi wyzwaniami prawnymi, gdy probujag
uregulowac¢ swoj status lub sytuacje w kraju docelowym. Wyzwania te moga
obejmowac utrudnianie im dostepu do odpowiednich ustug prawnych i obrony
swoich praw. Ponizej przedstawiono gtdwne aspekty tych wyzwan:

* brak wiedzy na temat praw: wiekszos¢ mtodych migrantdw nie ma dostepu do
jasnych informacji na temat swoich praw i przepiséw, ktére chronig ich w kraju
przyjmujgcym. Ten brak wiedzy moze uniemozliwi¢ im identyfikacje i dziatanie
przeciwko sytuacjom naduzy¢ lub niesprawiedliwosci.

* bariery jezykowe: brak biegtej znajomosci jezyka kraju docelowego moze
stanowi¢ znaczng przeszkode, utrudniajgc zrozumienie procedur prawnych i
skuteczng komunikacje z prawnikami i wtadzami, co moze skutkowac btedami
lub nieporozumieniami.

e koszty prawne: koszty zwigzane z poradami prawnymi mogg by¢ wysokie, a
wielu migrantow nie ma srodkow finansowych na optacenie odpowiednich ustug
prawnych. Brak dostepu do przystepnej cenowo reprezentacji prawnej moze
sprawi¢, ze migranci bedg bezbronni i pozbawieni ochrony w waznych
kwestiach prawnych.

Oprocz tych wyzwan zwigzanych z systemami prawnymi, migranci stojg rowniez w
obliczu ciggtego ryzyka, ktére pogarsza ich podatnos¢ na zagrozenia.
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Ryzyko deportaciji:

e niestabilnos¢ i niepewnosc¢: ciggte zagrozenie deportacjg generuje stan
niepewnosci, ktory gteboko wptywa na zdrowie psychiczne migrantow,
destabilizujgc ich codzienne zycie i utrudniajgc dtugoterminowe planowanie,
nasilajgc stres i niepoka;.

» bariery dla integraciji: strach przed deportacjg moze zniecheca¢ migrantéow do
poszukiwania formalnego zatrudnienia, dostepu do podstawowych ustug lub
uczestnictwa w zyciu spotecznym. To utrwala ich wykluczenie i ogranicza ich
mozliwosci poprawy sytuacji i wniesienia wktadu w zycie spoteczne.

e wptyw na rodzine: mozliwos¢ deportacji moze prowadzi¢ do rozdzielenia
rodziny, powaznie wptywajgc na wszystkich cztonkéw gospodarstwa
domowego. Objawia sie to traumg emocjonalng u dorostych i dzieci, tworzac
sytuacje ciggtej niestabilnosci i cierpienia.

Na zakonczenie tego rozdziatu uwazamy za konieczne wspomnie¢ o zatobie
migracyjnej, jako gtdwnym wyzwaniu, z ktérym czesto borykajg sie migranci. Jest
ona uwazana za naturalny proces adaptacji do strat zwigzanych z doswiadczeniem
migracji. Zatoba ta nie jest uwazana za chorobe, ale za okres dostosowywania sie
do separacji od istotnych elementow poprzedniego zycia. Gtdwne straty obejmuja
trudnosci jezykowe, ktdore mogg prowadzi¢ do frustracji i zazenowania; separacje
od rodziny i przyjaciot, zwiekszajgc samotnos¢; utrate etnicznej grupy odniesienia,
co moze sprawi¢, ze migranci poczujg sie jak obcokrajowcy; oraz utrate kultury i
odniesien kulturowych, takich jak normy zachowania i znajome otoczenie.

W celu wykrycia zatoby migracyjnej, konieczne jest poznanie i uwzglednienie tych
objawow:

e czeste mysli o zyciu w kraju ojczystym i nostalgia za aspektami zycia,
srodowiska i kraju;

e uczucie niepokoju, strach przed przysztoscig, drazliwos¢ lub smutek. Uczucie
niepewnosci w rozwigzywaniu codziennych problemoéw i podejmowaniu decyzji,
ktore wczesniej nie byty trudne;

e poczucie posiadania dwdch tozsamosci: jednej zwigzanej z tym, kim byli w kraju
pochodzenia, a drugiej z tym, kim sg w Kkraju przyjmujgcym, czasami
doswiadczajgc konfliktdw miedzy nimi;

e sprzeczne uczucia wobec kraju przyjmujgcego i kraju pochodzenia, takie jak
mitos¢/wdziecznos¢ kontra nienawisc¢/ztos¢;

e objawy takie jak uczucie utkniecia czegos w gardle, bdle brzucha, plecow lub
gtowy oraz ucisk w klatce piersiowej;

e poczucie winy u 0sdb pozostawionych w tyle.
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ROZDZIAL 3: Procesy migracyjne kobiet

Migrantki stojg w obliczu wielu wyzwan, ktdre stajg sie coraz powazniejsze i
bardziej specyficzne. Wyzwania te obejmujg przemoc ze wzgledu na ptec, presje
obowigzkéw rodzinnych i wykorzystywanie poprzez handel ludzmi. Niniejszy
rozdziat analizuje te problemy, podkreslajgc potrzebe podejscia uwzgledniajgcego
pte¢, aby skutecznie radzi¢ sobie z trudnosciami, z jakimi sie borykaja.
Doswiadczenia migrantek sg zrdoznicowane i wymagajg szczegodlnej uwagi,
uwzgledniajgcej ich szczegdlne okolicznosci. Dlatego tez istotne jest, aby strategie
wsparcia byty dostosowane do ich specyficznych potrzeb, zapewniajgc tym samym
odpowiednig ochrone i petniejszg integracje ze spoteczenstwem docelowym lub
przyjmujgcym.

Przemoc ze wzgledu na pte¢:

migrantki spotykajg sie z roznymi formami przemocy ze wzgledu na pte¢ podczas
podrézy z kraju pochodzenia do kraju docelowego. Przemoc ta moze by¢ fizyczna,
emocjonalna, seksualna i ekonomiczna. Konkretne formy przemocy, ktérych moga
doswiadczacé, obejmuja:

e przemoc domowa: w kraju docelowym migrantki mogg nadal doswiadczac
przemocy domowej. Czynniki takie jak zaleznos¢ ekonomiczna, izolacja
spoteczna i brak dostepu do wsparcia prawnego i zasobdw pogarszajg te
sytuacje, przez co przemoc moze objawiaé sie fizycznymi, emocjonalnymi i
seksualnymi atakami w srodowisku domowym.

e przemoc seksualna: podczas migracji kobiety sg szczegdlnie narazone na
przemoc seksualng. Obejmuje to ryzyko wykorzystywania seksualnego i
naduzy¢ zaréwno podczas tranzytu, jak i w kraju przyjmujgcym. Brak
bezpieczenstwa i odpowiedniej ochrony zwieksza ich podatnos¢ na takie akty.

* molestowanie w miejscu pracy: w miejscu pracy migrantki mogg by¢ ofiarami
molestowania seksualnego i molestowania w miejscu pracy. Przejawia sie to
poprzez niestosowne komentarze, niechciane zaloty i wykorzystywanie
seksualne pod obietnicg zatrudnienia lub lepszych warunkéw pracy.

Czynniki przyczyniajace sie do przemocy ze wzgledu na ptec:
na podatnos¢ migrantek na przemoc ze wzgledu na pte¢ wptywa szereg czynnikow,
ktore pogarszajg ich sytuacje sg to m.in.:

e nierownos¢ pici: tradycyjne normy i oczekiwania zwigzane z ptcig wzmacniajg
przemoc wobec kobiet, zarowno w ich krajach pochodzenia, jak i
przeznaczenia. Normy te mogg legitymizowac¢ naduzycia i utrwalaé¢ postawy,
ktore lekcewazg prawa i godnosc¢ kobiet;
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» zalezno$¢ ekonomiczna: brak niezaleznosci finansowej jest waznym
czynnikiem, ktory moze zmuszac kobiety do pozostawania w zwigzkach, w
ktorych dochodzi do przemocy. Bez wtasnych srodkéw finansowych lub
dostepu do realnych alternatyw ekonomicznych, kobiety sg uwiezione w
sytuacjach przemocy, majgc niewiele mozliwosci poprawy swojej sytuaciji;

* bariery jezykowe i kulturowe: roznice jezykowe i bariery kulturowe moga
utrudnia¢ migrantkom poszukiwanie pomocy i wsparcia, poniewaz moga
utrudnia¢ dostep do ustug pomocowych, zgtaszanie naduzy¢ i otrzymywanie
odpowiedniej ochrony, zwiekszajgc tym samym ich podatnos¢ na przemoc.

Strategie przeciwdziatania przemocy ze wzgledu na pte¢:

aby zaradzi¢ przemocy ze wzgledu na pte¢, ktorej doswiadczajg migrantki,
konieczne jest opracowanie i wdrozenie kompleksowych i ukierunkowanych
strateqgii, ktore dotyczg zarowno bezposredniej ochrony, jak i wsparcia
niezbednego do powrotu kobiet do zdrowia i bezpiecznej integracji z nowymi
spotecznosciami.

Bezpieczne schronienie i natychmiastowa pomoc:

kluczowym priorytetem jest ustanowienie bezpiecznych i dostepnych schronisk dla
migrantek pilnie potrzebujgcych ochrony. Powinny one zapewnia¢ bezpieczne
srodowisko, w ktorym ofiary mogg otrzymac¢ natychmiastowg opieke i wsparcie,
aby rozpoczg¢ proces powrotu do zdrowia. Ponadto nalezy zapewnic
specjalistyczng pomoc prawng i psychologiczng, aby pomdc kobietom radzi¢ sobie
z wyzwaniami prawnymi i emocjonalnymi wynikajgcymi z przemocy na tle
ptciowym. Co wiecej, doradztwo prawne powinno by¢ ukierunkowane na
rozwigzywanie konkretnych kwestii, ktore mogg pojawi¢ sie podczas procesu
migracji, podczas gdy wsparcie psychologiczne powinno koncentrowaé sie na
radzeniu sobie z traumg i poprawie samopoczucia psychicznego.

Programy uswiadamiajace i edukacyjne:

rownie wazne jest wdrozenie programéw podnoszenia $wiadomosci skierowanych
zarowno do migrantek, jak i spotecznosci przyjmujgcych. Programy te powinny
edukowac na temat przemocy ze wzgledu na ptec i wspiera¢ srodowisko szacunku
i zrozumienia. Podnoszenie swiadomosci promuje kulture wsparcia i zmniejsza
stygmatyzacje ofiar.
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Informacje i pomoc prawna:

aby zagwarantowac, ze migrantki sg Swiadome swoich praw i sg w stanie z nich
korzystac, nalezy zapewni¢ im szczegodtowe informacje na temat ich praw w
krajach pochodzenia, tranzytu i przeznaczenia. Wyjasnienie odpowiednich
przepisow dotyczacych przemocy ze wzgledu na ptec¢ i handlu ludzmi powinno by¢
jasne i dostepne. Ponadto, utatwienie dostepu do bezptatnej lub taniej pomocy
prawnej ze strony organizacji pozarzgdowych pomoze kobietom uzyskac wsparcie
potrzebne do rozwigzania ich problemow prawnych.

Osobisty plan bezpieczenstwa:

aby zapewnic¢ statg ochrone migrantek, konieczne jest opracowanie osobistego
planu bezpieczenstwa. Plan ten powinien zawiera¢ praktyczne wskazowki
dotyczgce zachowania bezpieczenistwa podczas procesu integracji, m.in. takie jak
identyfikacja i unikanie niebezpiecznych sytuacji. Powinien on réwniez zawierac
informacje na temat telefonow zaufania i kontaktéw agencji/organizacji wsparcia, a
takze zawiera¢ polecane aplikacje i mozliwe narzedzia cyfrowe stuzace
bezpieczenstwu osobistemu. Wdrazajgc te strategie w skoordynowany sposoéb,
mozna zapewni¢ migrantkom potencjalnie bezpieczniejsze i bardziej wspierajgce
srodowisko, pomagajgc im przezwyciezy¢ nowg sytuacje, w ktorej sie znalazty i
skutecznie zintegrowac¢ sie z nowg spotecznoscig. Potgczenie bezpiecznych
schronien, pomocy prawnej i psychologicznej, edukacji i zasobdw bezpieczenstwa
osobistego jest niezbedne, aby kompleksowo sprosta¢ wyzwaniom, przed ktérymi
stojg te kobiety.

Handel ludzmi:

oprocz przemocy ze wzgledu na pte¢, innym powaznym wyzwaniem, na ktére
narazone sg migrantki, jest handel ludzmi lub przemyt ludzi. Zjawisko to stanowi
skrajne naruszenie praw cztowieka i przejawia sie w réznych formach, przy czym
wykorzystywanie seksualne jest jedng z najczestszych form, w ktérych kobiety sg
zmuszane (czesto podstepem) do pracy w przemysle seksualnym. Handel ludzmi
moze réwniez obejmowac prace przymusowg, w ktorej kobiety sg poddawane
niewolniczym warunkom w sektorach takich jak pomoc domowa, rolnictwo lub
przemyst. W niektorych przypadkach migrantki mogg by¢ zmuszane do zawierania
przymusowych matzenstw, gdzie sg traktowane jak wtasnosc¢ i wykorzystywane.
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Czynniki ryzyka handlu ludzmi:
kilka czynnikdw przyczynia sie do szczegdlnej podatnosci migrantek na zjawisko
handlu ludzmi:

e nierownosci ekonomiczne: brak mozliwosci ekonomicznych w ich krajach
ojczystych moze prowadzi¢ kobiety do przyjmowania ofert pracy za granica,
ktore wydajg sie obiecujgce, ale w rzeczywistosci sg zwodnicze Iub
niebezpieczne. Desperacja ekonomiczna moze prowadzi¢ migrantki do
narazania sie na nieludzkie warunki pracy, a nawet do wpadania w rece
handlarzy ludzmi;

e brak legalnej dokumentacji: brak legalnej dokumentacji lub pozwolenia na
prace moze postawic¢ migrantki w wyjgtkowo trudnej sytuacji. Brak dokumentow
pozostawia je w niepewnej sytuacji, w ktorej handlarzom tatwiej jest je
wykorzysta¢, poniewaz strach przed deportacjg lub zatrzymaniem moze
zniechecac kobiety do szukania pomocy lub zgtaszania naduzy¢;

* manipulacja i dezinformacja: handlarze ludzmi stosujg rézne zwodnicze
taktyki, aby zwabi¢ migrantki do sytuacji wyzysku, obiecujgc im dobrze ptatng
prace lub lepsze warunki zycia, ktére w rzeczywistosci zamieniajg sie w warunki
pracy przymusowej, wykorzystywania seksualnego lub niewolnictwa. Brak
odpowiednich informacji i desperacka che¢ poprawy swojej sytuacji moze
prowadzic¢ kobiety do przyjecia tych oszukanczych ofert.

Zapobieganie i strategie zwalczania handlu ludzmi:

aby zapobiega¢ handlowi ludzmi i chroni¢ migrantki, konieczne jest wdrozenie
kompleksowego podejscia, ktore zapewni zaréwno wczesng identyfikacje
problemu, jak i skuteczng interwencje. Podejscie to powinno obejmowac:

e rozpoznawanie znakow drogowych: niezbedne jest dostarczenie informacji na
temat rozpoznawania znakow i wykorzystywania. Oznaki te mogg obejmowac
nadmiernie kontrolujgce zachowanie innych o0sob, ograniczenie mozliwosci
podejmowania osobistych decyzji oraz dowody fizycznego lub emocjonalnego
przymusu. Rozpoznanie tych wzorcoéw ma kluczowe znaczenie dla interwenciji
przed eskalacjg sytuacji, umozliwiajgc zaoferowanie pomocy i ochrony w
odpowiednim czasie;
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* informacje dotyczace dokonywania zgloszen: zapewnienie dostepnych i
jasnych informacji na temat sposobu dokonywania zgtoszen. Obejmuje to
ustanowienie i promowanie anonimowych linii zgtoszeniowych oraz zapewnienie
kontaktdéw z wyspecjalizowanymi organizacjami, ktore oferujg natychmiastowg i
poufng pomoc. Posiadanie tych zasobow utatwia szybkg i skuteczng reakcje na
sytuacje zwigzane z handlem ludzmi, zapewniajgc ofiarom mozliwos¢ uzyskania
pomocy bez obawy przed odwetem;

* specjalistyczne zasoby: poinformuj migrantki o organizacjach zajmujgcych sie
zwalczaniem handlu ludzmi. Podmioty te czesto oferujg réznorodne ustugi, w
tym pomoc prawng, wsparcie psychologiczne i bezpieczne schroniska. Dostep
do tych zasobow moze by¢ wazny dla ochrony i powrotu do zdrowia ofiar,
zapewniajgc droge do poprawy zdrowia i reintegraciji.

Oprocz tych srodkow zapobiegawczych potrzebne sg kompleksowe strategie
zwalczania handlu ludzmi:

 kampanie uswiadamiajgce: wdrazanie kampanii uswiadamiajgcych w
spotecznosciach pochodzenia i przeznaczenia w celu informowania o
zagrozeniach zwigzanych z handlem ludzmi. Kampanie te powinny informowac
migrantki i szerszg spotecznos¢ o tym, jak zapobiega¢ handlowi ludzmi i
rozpoznawac¢ oznaki wykorzystywania, poniewaz edukacja publiczna i
podnoszenie $wiadomosci sg kluczowymi narzedziami zapobiegania handlowi
ludzmi:

e sieci wsparcia i ochrony: ustanowienie sieci wsparcia obejmujgcych
schroniska, pomoc prawng i wsparcie psychologiczne stanowi kompleksowg
sieC bezpieczenistwa dla migrujgcych kobiet. Sieci te powinny zapewniac
bezpieczne srodowisko i zasoby niezbedne do radzenia sobie i przezwyciezania
sytuacji handlu ludzmi, utatwiajgc dostep do podstawowych ustug i statego
wsparcia.

Niezbedne jest rowniez zapewnienie bezposredniego wsparcia migrantkom:

e dostep do ustug zdrowotnych i wsparcia psychologicznego: Zapewnienie
migrantkom dostepu do opieki medycznej i ustug w zakresie zdrowia
psychicznego ma kluczowe znaczenie dla ich ogdlnego samopoczucia, aby
pomoéc im odzyska¢ zdrowie fizyczne i emocjonalne w procesie leczenia i
powrotu do zdrowia;
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e schroniska i ochrona przed przemocy: tworzenie i utrzymywanie
bezpiecznych schronien dla kobiet uciekajgcych przed przemocg zapewnia
przestrzen, w ktérej mogg one znalez¢ natychmiastowg ochrone i pomoc.
Zapewnienie bezpiecznego srodowiska i wsparcia niezbednego do powrotu do
zdrowia i odbudowy zycia;

e szkolenia i programy wzmochienia pozycji ekonomicznej: zapewnienie
szkolen i mozliwosci zatrudnienia w celu umozliwienia kobietom osiggnigcia
niezaleznosci ekonomicznej, integracji ze spoteczenstwem, wzmocnienia ich
autonomii i zmniejszenia ich podatnosci na przyszte wykorzystywanie.

Obcigzenie rodzinne:

istnieje jednak inne znaczgce wyzwanie "obcigzenie rodzinne", z ktérym boryka sie
wiele migrantek. Gtdwna odpowiedzialnos¢ za opieke nad dziec¢mi i rodzing moze
ograniczac ich zdolnos¢ do petnej integracji i rozwijania swojego potencjatu w
nowym srodowisku.

Obowigzki te obejmujg opieke nad dzie¢mi, ktdra obejmuje nie tylko codzienng
opieke, ale takze =zapewnienie ich edukacji i dobrego samopoczucia
emocjonalnego; wsparcie dla starszych lub zaleznych cztonkdw rodziny, zaréwno w
kraju docelowym, jak i w kraju pochodzenia; a takze nieodptatng prace zwigzang z
gospodarstwem domowym i opiekg, ktora pochtania czas i energie oraz ogranicza
mozliwosci zatrudnienia i edukaciji.

To obcigzenie rodzinne moze mie¢ kilka negatywnych skutkdéw:

e ograniczenia w zatrudnieniu: koniecznos¢ opieki nad dziec¢mi i innymi osobami
zaleznymi moze ograniczac¢ zdolnos¢ kobiet do poszukiwania lub utrzymania
ptatnego zatrudnienia, ograniczajgc ich niezaleznos¢ ekonomiczng i rozwodj
kariery;

* izolacja spoteczna: brak czasu na tworzenie sieci spotecznych i uczestnictwo
W zyciu spotecznosci moze prowadzi¢ do izolacji. Utrudnia to budowanie sieci
wsparcia i integracje ze spoteczenstwem przyjmujgcym;

e stres i wypalenie zawodowe: potgczenie ptatnej i bezptatnej pracy z
obowigzkami opiekunczymi moze skutkowa¢ wysokim poziomem stresu
fizycznego i emocjonalnego oraz wypalenia zawodowego, wptywajgc na ogolny
stan zdrowia i samopoczucie migrantek.
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Srodki wspierajace migrantki z obowigzkami rodzinnymi:

aby sprosta¢ wyzwaniom stojgcym przed migrantkami w zwigzku z ich
obowigzkami rodzinnymi, konieczne jest wdrozenie konkretnych i skutecznych
strategii wsparcia. Strategie te obejmuija:

» ustugi opieki nad dzie¢mi: zapewnienie dostepnych i przystepnych cenowo
ustug opieki nad dzie¢mi ma kluczowe znaczenie dla umozliwienia migrantkom
udziatu w zatrudnieniu i edukacji bez narazania dobrostanu ich dzieci,
pomagajgc im jednoczesnie skoncentrowac sie na rozwoju zawodowym i
osobistym, podczas gdy ich dzieci otrzymujg potrzebng im opieke;

e programy wsparcia dla rodzin: opracowanie i wdrozenie programow
zapewniajgcych wsparcie emocjonalne i praktyczne. Mogg one obejmowacd
grupy wsparcia i doradztwo, ktore to pomaga kobietom radzi¢ sobie z
wymaganiami zwigzanymi z obowigzkami rodzinnymi i przezwycigezac trudnosci
zwigzane z ich rolg opiekunczg;

e elastycznos¢ pracy: promowanie elastycznych opcji pracy, takich jak
elastyczne godziny pracy i praca w niepetnym wymiarze godzin, utatwia
kobietom godzenie obowigzkéw rodzinnych z potrzebami zawodowymi.
Pozwala im to takze osiggng¢ rownowage miedzy zyciem zawodowym a
prywatnym, zwiekszajgc ich zdolnos¢ do uczestnictwa w rynku pracy.

Aby poprawi¢ zarzadzanie obcigzeniami rodzinnymi i wspiera¢ integracje
migrujgcych kobiet w ich nowym srodowisku, nalezy zapewnic:

e pomoc finansowqa: dostarczanie informacji na temat programéw pomocy
finansowej w celu wsparcia rodzin migrantéw w potrzebie, moze ztagodzi¢
presje ekonomiczng i pozwoli¢ im skupi¢ sie na innych kluczowych obszarach
ich zycia.

» dostep do ustug: utatwianie dzieciom zapisow do szkot i dostepu do ustug
socjalnych w kraju docelowym ma kluczowe znaczenie. Zapewnienie
szczegotowych informacji na temat dostepu do tych ustug pomaga kobietom
lepiej zintegrowac sie z nowg spotecznoscia i zapewnic¢ im komfort psychiczny
w postaci poczucia, ze ich rodziny otrzymajg niezbedne wsparcie w celu
poprawy rozwoju.
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Wplyw migracji na zdrowie psychiczne kobiet:

migracja moze miec¢ gteboki wptyw na zdrowie psychiczne i emocjonalne migrantek
ze wzgledu na kilka krytycznych czynnikéw. Kobiety te doswiadczajg
traumatycznych przezy¢, takich jak przemoc i wykorzystywanie w kraju
pochodzenia i podczas podrdzy, co moze prowadzi¢ do powaznych probleméw ze
zdrowiem psychicznym, w tym zespotu stresu pourazowego (PTSD) i depresiji.
Ponadto roztgka z rodzing i spotecznosciami moze nasilac¢ te skutki, prowadzac do
poczucia straty, samotnosci i izolacji. To, w potgczeniu z wyzwaniami
integracyjnymi, takimi jak bariery jezykowe i kulturowe, przyczynia sie do
zwiekszonego stresu i niepokoju, utrudniajgc adaptacje do nowego srodowiska.

Dostep do ustug w zakresie zdrowia psychicznego i strategie wsparcia dla
migrantek:

dostep do ustug w zakresie zdrowia psychicznego jest wazny dla poprawy
dobrostanu migrantek, ale wigze sie z kilkoma istotnymi wyzwaniami, ktérymi
nalezy zajg¢ sie w sposob kompleksowy sg to m.in.:

e stygmatyzacja zdrowia psychicznego: wiele migrantek boryka sie =z
kulturowymi i spotecznymi stygmatami, ktére mogg zniechecac je do szukania
profesjonalnej pomocy, uniemozliwiajgc im jednoczesnie poszukiwanie
niezbednego wsparcia w zwigzku z ich problemami ze zdrowiem psychicznym.
Pokonanie tych barier jest niezbedne do promowania aktywnego poszukiwania
pomocy i stworzenia srodowiska, w ktérym kobiety czujg sie bezpiecznie,
wyrazajgc swoje potrzeby;

* brak wyspecjalizowanych ustug: brak ustug w zakresie zdrowia psychicznego,
ktore uwzgledniatyby pte¢ i bytyby dostosowane do wyjgtkowych doswiadczen
migrantek, ogranicza ich dostep do odpowiedniego leczenia. Specjalisci
zajmujgcy sie zdrowiem psychicznym muszg przejs¢ specjalne szkolenie, aby
zaspokoi¢ potrzeby tej grupy, zapewniajgc, ze oferowane wsparcie jest
odpowiednie i skuteczne;

e bariery ekonomiczne: koszty zwigzane z ustugami w zakresie zdrowia
psychicznego mogg by¢ zbyt wysokie i niedostepne, zwtaszcza dla migrantek,
ktore juz borykajg sie z trudnosciami ekonomicznymi. Bariery finansowe moga
ogranicza¢ dostep do potrzebnej opieki, uniemozliwiajgc wielu kobietom
otrzymanie wsparcia, ktérego potrzebujg dla swojego dobrego samopoczucia
emocjonalnego.
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Aby sprosta¢ tym wyzwaniom i zapewni¢ odpowiednie wsparcie migrantkom,
nalezy wdrozy¢ skuteczne strategie:

* dostepne i przystepne cenowo ustugi w zakresie zdrowia psychicznego:
niezbedne jest zapewnienie, by ustugi w zakresie zdrowia psychicznego byty
dostepne zaréwno pod wzgledem finansowym, jak i kulturowym. Ustugi te
powinny byc¢ dostepne w jezyku potrzebujgcego i zaprojektowane tak, aby
uwzgledniaty specyficzne doswiadczenia migrantek, utatwiajgc im w ten sposob
dostep i uczestnictwo w nich;

» szkolenie pracownikéw stuzby zdrowia: pracownicy stuzby zdrowia w
szczegolnosci w zakresie specjalizacji zwigzanej ze zdrowiem psychicznym
powinni przejs¢ specjalistyczne szkolenie, aby zrozumie¢ i zaspokoi¢
szczegolne potrzeby migrantek. Szkolenie to powinno obejmowac zrozumienie
traumatycznych doswiadczen i wyzwan kulturowych stojgcych przed tymi
kobietami;

* budowanie sieci wsparcia emocjonalnego: zachecanie do tworzenia grup
wsparcia i sieci spotecznosciowych moze zapewni¢ migrantkom bezpieczng i
wspierajgcg przestrzen do dzielenia sie swoimi doswiadczeniami i
otrzymywania wsparcia emocjonalnego. Sieci te oferujg poczucie
przynaleznosci i mogg by¢ nieocenionym zrédtem wsparcia i zasobow.

Promowanie sieci i spotecznosci:

tworzenie sieci i rozwoj spotecznosci jako strategia wsparcia integracji i dobrobytu

migrantek:

» sieci wsparcia: wazne jest dostarczenie szczegdtowych informacji na temat
agencji i organizacji, ktore oferujg wsparcie migrantkom. Zasoby te moga
obejmowac stuzby ratunkowe, czy tez doradztwo i wsparcie w spotecznosci

lokalnej;
e wspotpraca instytucjonalna: tworzenie partnerstw miedzy instytucjami
rzgdowymi i pozarzadowymi moze pomoc Ww zapewnieniu bardziej

skoordynowanego i kompleksowego wsparcia. Wspotpraca ta utatwia tworzenie
sieci ustug, ktére skutecznie odpowiadajg na zréznicowane potrzeby migrantek;

» sieci internetowe: sieci i spotecznosci internetowe sg cennym narzedziem
tgczacym migrantki z zasobami i wsparciem. Platformy cyfrowe pozwalajg
kobietom znalez¢ wsparcie, dzieli¢ sie doswiadczeniami i uzyska¢ dostep do
przydatnych informacji, utatwiajgc ich integracje i wzmacniajgc ich sie¢
wsparcia.
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ROZDZIAL 4: Mentoring, proces
spersonalizowanego towarzyszenia migrantom

Mentoring jest rozumiany jako narzedzie wspierajgce migrantdw w procesie
integracji w nowym S$rodowisku. Dzieki mentoringowi migranci uzyskujg
spersonalizowane wskazowki i wsparcie, ktére utatwiajg ich adaptacje, optymalizuja
ich mozliwosci i przyczyniajg sie do ich ogdlnego dobrostanu. W niniejszym
rozdziale oméwiono koncepcje mentoringu, podkreslajgc jego zalety i strategie jego
skutecznego wdrazania, ze szczegdlnym uwzglednieniem tego, w jaki sposob
wsparcie to moze pozytywnie wptyng¢ na zdrowie psychiczne migrantow.

Czym jest mentoring?

Mentoring definiuje sie jako wspierajgcg i prowadzaca relacje, w ktorej bardziej
doswiadczona i posiadajgca wiekszg wiedze osoba, znana jako mentor, udziela
porad i wskazéwek innej osobie. Proces ten ma na celu pomdc migrantowi w
rozwijaniu umiejetnosci, osigganiu celdw i pokonywaniu przeszkéd. W kontekscie
migracji mentoring ma kilka kluczowych celéw:

1.utatwianie integracji spotecznej: mentoring ma na celu pomoc migrantom w
zrozumieniu i dostosowaniu sie do zwyczajow, norm i oczekiwan kraju
przyjmujgcego. Obejmuje to dostarczanie informacji na temat lokalnej kultury,
praktyk spotecznych i standardéw pracy, umozliwiajgc migrantom
skuteczniejszg integracje z nowg spotecznoscia;

2.rozwijanie umiejetnosci: dzieki mentoringowi migranci otrzymujg wskazowki,
jak zdobywac i doskonali¢ umiejetnosci potrzebne zardwno do zatrudnienia, jak
i codziennych czynnosci. Moze to obejmowac zaréwno konkretne umiejetnosci
zawodowe, jak i ogdlne kompetencje, takie jak komunikacja miedzykulturowa i
zarzgdzanie czasem;

3.poprawa samopoczucia: wsparcie emocjonalne i psychologiczne jest
kluczowym elementem mentoringu. Migranci czesto stajg przed szeregiem
wyzwan emocjonalnych i psychologicznych, takich jak stres zwigzany z
adaptacjg do nowego srodowiska i poczucie izolacji. Mentoring zapewnia
bezpieczng przestrzen do omodwienia tych obaw i otrzymania wsparcia,
pomagajac poprawi¢ ogolne samopoczucie migranta.
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Znaczenie mentoringu:

mentoring okazuje sie by¢ optymalnym zrddtem integracji migrantéw, poniewaz
zapewnia spersonalizowane wsparcie w kilku kluczowych obszarach. Po pierwsze,
oferuje spersonalizowane wskazowki, pomagajgc migrantom dostosowac sie do
nowego srodowiska kulturowego i spotecznego. Dzigki takiemu wsparciu migranci
mogg zrozumie¢ i dostosowac sie do norm i oczekiwan kraju przyjmujgcego,
utatwiajgc w ten sposob ptynniejsze i bardziej efektywne przejscie.

Po drugie, mentoring odgrywa kluczowg role w rozwoju zawodowym. Mentorzy
wspierajg migrantow w poszukiwaniu pracy i doskonaleniu umiejetnosci
zawodowych. Obejmuje to porady dotyczgce pisania CV, przygotowania do
rozmowy kwalifikacyjnej i budowania sieci kontaktow zawodowych, co ma
kluczowe znaczenie dla otwierania nowych mozliwosci na rynku pracy i wspierania
rozwoju zawodowego.

Ponadto mentoring zapewnia niezbedne wsparcie emocjonalne. Mentorzy oferuja
bezpieczng przestrzen, w ktorej migranci mogg wyrazi¢ swoje obawy i otrzymac
wsparcie emocjonalne. Ma to kluczowe znaczenie dla ogdlnego samopoczucia
migrantéw, pomagajgc im radzi¢ sobie ze stresem i niepokojem, ktdére moga
towarzyszy¢ procesowi adaptaciji.

Korzysci z mentoringu dla migrantow:

jak wspomniano wczesniej, mentoring jest optymalnym narzedziem dla migrantow,
zapewnia im kompleksowe wsparcie w procesie adaptacji do nowego srodowiska.
Wsparcie to przejawia sie w kilku kluczowych obszarach tj.:

Integracja spoteczna:

* budowanie sieci: mentoring utatwia tworzenie sieci spotecznych i zawodowych,
ktore sg niezbedne do odniesienia sukcesu w nowym kraju. Mentorzy pomagaja
migrantom nawigza¢ kontakty z wptywowymi osobami i zintegrowac sie z
lokalnymi grupami, co moze otworzy¢ im drzwi do mozliwosci spotecznych i
zatrudnienia;

e Swiadomos¢ kulturowa: dzieki mentoringowi migranci poznajg normy
kulturowe, wartosci i zwyczaje kraju przyjmujgcego. To zrozumienie kulturowe
jest niezbedne, aby unikng¢ nieporozumien i skutecznie dostosowac sie do
nowego srodowiska spotecznego;
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e zaangazowanie w zycie spotecznosci: mentorzy odgrywajg rowniez kluczowag
role w zachecaniu migrantéw do udziatu w dziataniach spotecznosci i lokalnych
wydarzeniach. To nie tylko promuje poczucie przynaleznosci, ale takze pomaga
migrantom szybciej zintegrowac sie z nowg spotecznoscia.

* Konkretne korzysci z mentoringu:

o spersonalizowane doradztwo: mentoring Zzapewnia doradztwo
dostosowane do indywidualnych potrzeb  migrantow. Mentorzy
wspotpracujg z migrantami, aby okresli¢ ich cele i opracowac jasny i
realistyczny plan ich osiggniecia. To indywidualne podejscie pomaga
zaspokoi¢ wyjgtkowe potrzeby kazdej osoby;

o wsparcie emocjonalne: w procesie adaptacji migranci czesto stajg przed
wyzwaniami emocjonalnymi, wiec mentoring zapewnia bezpieczng
przestrzen do wyrazania obaw i emocji, pomagajgc ztagodzi¢ stres i
niepokdj zwigzany z migracjg. Wsparcie emocjonalne otrzymane od mentora
pomaga utrzymac dobre samopoczucie psychiczne i emocjonalne;

o tworzenie sieci kontaktow: mentorzy mogg utatwia¢ tworzenie sieci
wsparcia i mozliwosci zatrudnienia. Zapewniajgc dostep do ugruntowane;j
sieci, mentorzy pomagajg migrantom znalez¢ zatrudnienie, uzyska¢ dostep
do zasobow i nawigzaé¢ kontakt z osobami, ktéore mogg zaoferowac
dodatkowe wsparcie i wskazowki;

o rozwoOj umiejetnosci: mentoring przyczynia sie réwniez do rozwoju
umiejetnosci osobistych i zawodowych. Mentorzy oferujg porady w takich
obszarach jak poszukiwanie pracy, poprawa umiejetnosci zawodowych i
dostosowanie sie do wymagan nowego srodowiska, wzmacniajgc
jednoczesnie kompetencje potrzebne migrantom do rozwoju.

Oprdcz wspierania integracji spotecznej migrantdw, mentoring odgrywa kluczowa
role w rozwijaniu ich umiejetnosci i zwiekszaniu szans na zatrudnienie. Ten
spersonalizowany proces towarzyszenia oferuje szereg korzysci w kluczowych
obszarach, takich jak doradztwo zawodowe, szkolenia i wzmocnienie pozycji:

e poradnictwo zawodowe: mentoring utatwia poszukiwanie pracy poprzez
porady dotyczgce pisania CV, przygotowania do rozmowy kwalifikacyjnej i
rozwoju sciezki kariery. Mentorzy zapewniajg praktyczne porady i wsparcie w
nawigzywaniu kontaktéw zawodowych, pomagajgc migrantom odnalez¢ sie na
rynku pracy i wykorzysta¢ mozliwosci dostepne w nowym srodowisku;
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e szkolenie: istotnym aspektem mentoringu jest identyfikacja potrzeb
szkoleniowych migrantéw i pomoc udzielona im w uzyskaniu dostepu do kurséw
i programéw szkoleniowych, ktére sg zgodne z ich celami zawodowymi.
Szkolenie to umozliwia im zdobycie konkretnych umiejetnosci, ktore sg
poszukiwane na rynku pracy, poprawiajgc w ten sposob ich perspektywy
zatrudnienia i rozwaj kariery;

e wzmochienie: mentoring koncentruje sie réwniez na wzmacnianiu pewnosci
siebie, poczucia wiasnej wartosci i wtasnej skutecznosci migrantéw. Otrzymujac
spersonalizowane wsparcie i wskazowki, migranci czujg sie bardziej uprawnieni
do podejmowania decyzji dotyczgcych swojej przysztosci i stawiania czota
wyzwaniom srodowiska pracy. Takie wzmocnienie pozycji pomaga im w
budowaniu kariery i petnej integracji z nowg spotecznoscia.

Kroki do skutecznego szkolenia w zakresie mentoringu i coachingu:
aby upewnic sie, ze mentoring i coaching sg skuteczne i korzystne dla migrantow,
konieczne jest przestrzeganie szeregu ustrukturyzowanych krokow:

e ocena potrzeb:

o identyfikacja konkretnych potrzeb: pierwszym krokiem jest identyfikacja
konkretnych potrzeb migrantéw. Obejmuje on zrozumienie wyzwan, przed
ktorymi stojg w zakresie adaptacji kulturowej, rozwoju zawodowego i
wsparcia emocjonalnego;

o ocena kontekstu i zasobow: konieczna jest ocena kontekstu, w ktérym
mentoring bedzie miat miejsce oraz dostepnych zasobdéw w celu
dostosowania programu do konkretnych okolicznosci migrantow;

e opracowanie programu szkoleniowego:

o Okreslenie jasnych i mierzalnych celdow: ustalenie konkretnych celéw
szkolenia, upewniajgc sie, ze sg one jasne, osiggalne i mierzalne, zaczynajgc
od celdw krotkoterminowych. Cele te bedg kierowaé rozwojem programu
nauczania i dziataniami mentorskimi;

o projekt programu nauczania: stworzenie programu nauczania, ktory tgczy
teorie i praktyke, w tym moduty dotyczgce technik mentoringu, rozwoju
umiejetnosci i konkretnych aspektow wsparcia migrantéw. Program
nauczania powinien by¢ adaptacyjny i elastyczny, aby sprostac¢ rdéznym
potrzebom migrantow;
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e wybor mentorow i trenerow:

poszukiwanie wykwalifikowanych kandydatow: nalezy wybraé¢ osoby z
doswiadczeniem w mentoringu i coachingu oraz odpowiednimi
umiejetnosciami. Mentorzy i coachowie powinni mie¢ zdolnos¢ do
oferowania skutecznych wskazdéwek i empatii wobec migrantéw;

ocena umiejetnosci: ocena empatii, cierpliwosci i umiejetnosci
komunikacyjnych kandydatéw, powinna by¢ dokonywana aby upewnic sig,
ze sg w stanie zapewnic¢ wsparcie w delikatny i skuteczny sposob;

e szkolenie mentorow i trenerow:

o szkolenie w zakresie umiejetnosci mentorskich i coachingowych:

zapewnienie specjalnego szkolenia w zakresie umiejetnosci mentorskich i
coachingowych, w tym strategii nawigzywania skutecznych relacji i
przekazywania konstruktywnych informacji zwrotnych;

o wigczenie moduldow dotyczacych zdrowia psychicznego: wigczenie

szkolen dotyczgcych zdrowia psychicznego i dobrostanu emocjonalnego w
celu przygotowania mentorow i treneréw do zaspokajania emocjonalnych i
psychologicznych potrzeb migrantow;

 realizacja programu:

o dopasowanie mentorow i trenerow: dopasuj migrantéw do odpowiednich

mentorow i trenerdw, upewniajgc sie, ze kazda para ma jasne cele i
oczekiwania;

o prowadzenie sesji kontrolnych: prowadzenie regularnych sesji kontrolnych

i ewaluacyjnych w celu monitorowania postepow i wprowadzania
niezbednych zmian w programie;

e ocenaidostosowanie:
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o zbieranie informacji zwrotnych: uzyskanie informacji zwrotnych od

uczestnikdw w celu oceny skutecznosci programu i wykrycia obszaréw
wymagajgcych poprawy;

dostosowanie programu: modyfikacja programu zgodnie z otrzymanymi
informacjami zwrotnymi i wynikami oceny w celu ciggtej poprawy
skutecznosci mentoringu i coachingu.
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Zdrowie psychiczne migrantéw w kontekscie mentoringu:

mentoring, w swojej integralnej roli w integracji migrantéw, nie tylko utatwia
adaptacje spoteczng i rozwdj zawodowy, ale takze odnosi sie do kluczowych
aspektow zdrowia psychicznego i dobrego samopoczucia emocjonalnego.
Wsparcie emocjonalne zapewniane przez mentoring moze mie¢ kluczowe
znaczenie w pokonywaniu wyzwan zwigzanych z procesem migraciji.

Wsparcie emocjonalne i strategie zdrowia psychicznego.

Oferuje znaczgce wsparcie emocjonalne, ktore moze skutecznie przyczyni¢ sie do

poprawy zdrowia psychicznego migrantow:

* redukcja stresu: zapewniajgc bezpieczng przestrzen do omawiania obaw i
wyzwan, mentoring pomaga ztagodzi¢ stres i niepokdj, ktérych migranci moga
doswiadcza¢ w nowym zyciu, w celu osiggniecia zdrowszego zarzadzania
emocjami;

e wsparcie emocjonalne: mentorzy odgrywajg kluczowg role w wykorzystywaniu
empatii i zrozumienia, ktore sg istotnymi czynnikami w promowaniu dobrostanu
emocjonalnego i wzmacnianiu odpornosci. Ta emocjonalna wiez moze pomaoc
migrantom poczuc sie docenionymi i zrozumianymi;

» dostep do zasobow zdrowia psychicznego: ukierunkowanie migrantéw na to,
jak uzyska¢ dostep do ustug zdrowia psychicznego i wsparcia
psychologicznego, dostarczanie informacji o tych zasobach i zapewnienie
migrantom profesjonalnej pomocy, ktorej potrzebujg, aby poradzi¢ sobie z
wyzwaniami emocjonalnymi.

Wyzwania zwigzane ze zdrowiem psychicznym w procesie migraciji:

jednak migranci czesto stajg przed licznymi wyzwaniami, ktére mogg mie¢ wptyw
na ich zdrowie psychiczne, sg to wyzwania tj.:

» stres adaptacyjny: przejscie do nowego srodowiska kulturowego i spotecznego
moze by¢ znaczacym zroédtem stresu. Bariery jezykowe, kulturowe i
ekonomiczne zwiekszajg to obcigzenie, czynigc adaptacje ztozonym i czesto
przyttaczajgcym procesem;
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e wczesniejsza trauma: wielu migrantow uciekto przed przemocsy,
przesladowaniami lub kleskami zywiotowymi, co moze skutkowacC zespotem
stresu pourazowego (PTSD) i innymi powigzanymi schorzeniami. Doswiadczenie
tych wczesniejszych traum wymaga specjalistycznej opieki i zyczliwego
wsparcia;

 izolacja i samotnos¢: oddzielenie od rodziny i brak sieci wsparcia w nowym
kraju moze prowadzi¢ do gtebokiego poczucia izolacji i samotnosci. Bariery
jezykowe i kulturowe mogg zaostrzy¢ te uczucia, czynigc integracje spoteczng
jeszcze trudniejsza.

Wspieranie strategii mentoringu w celu sprostania wyzwaniom zwigzanym ze
zdrowiem psychicznym:

mentoring moze wdraza¢ i zapewnia¢ rdézne strategie, aby sprosta¢ tym
wyzwaniom:

» aktywne stuchanie: praktykowanie aktywnego stuchania jest niezbedne, aby
zapewni¢, ze migranci czujg sie rozumiani i doceniani. Obejmuje to zwracanie
petnej uwagi na ich obawy bez niepotrzebnego przerywania i potwierdzania ich
doswiadczen;

* mentoring w zakresie zasobow zdrowia psychicznego: pomoc migrantom w
identyfikacji i dostepie do zasobdéw zdrowia psychicznego ma kluczowe
znaczenie. Mentorzy mogag udziela¢ informacji i taczy¢ migrantow z
profesjonalnymi ustugami, ktére mogg zaoferowa¢ pomoc psychologiczng i
emocjonalng;

e promowanie samoopieki: zachecanie do stosowania praktyk samoopieki, takich
jak regularna aktywnos¢ fizyczna, zbilansowana dieta i poszukiwanie wsparcia
spotecznego, znaczgco przyczynia sie do ogdlnego dobrostanu migrantow;

» zarzadzanie stresem i odpornosc¢: zapewnienie narzedzi i technik zarzgdzania
stresem i budowania odpornosci emocjonalnej umozliwia migrantom
skuteczniejsze i silniejsze stawianie czota wyzwaniom.

Lista mozliwych umiejetnosci i wiedzy wymaganych do akompaniowania:

dla skutecznego towarzyszenia w kontekscie mentoringu wazne jest posiadanie
zestawu umiejetnosci i wiedzy, aby zapewni¢ kompleksowe wsparcie migrantom.
Ponizej znajduje sie lista wymaganych umiejetnosci i wiedzy wraz z krotkim opisem
kazdego z nich:
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Kluczowe umiejetnosci:
e empatiai aktywne stuchanie:

o zrozumienie i dzielenie sie uczuciami: empatia obejmuje postawienie sie w

sytuacji migranta, zrozumienie jego emoc;ji i doswiadczen oraz wspotczujgce
reagowanie. Ma to fundamentalne znaczenie dla budowania relacji opartych
na zaufaniu;

stuchaj bez oceniania: stuchaj otwarcie i bez uprzedzen, okazujgc szczere
zainteresowanie tym, co mowi migrant. Pomaga im to poczuc¢ sie
docenionym i zrozumianym, ufatwiajgc bardziej otwartg i skuteczng
komunikacje;

» skuteczna komunikacja:
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o komunikacja werbalna: Aby zapewni¢ wzajemne zrozumienie podczas

procesu komunikacji, konieczne jest przyjecie pewnych strategii:

= uzywaj jasnego i przystepnego jezyka: uzywaj prostego jezyka i unikaj
mylgcych szczegdtdw technicznych. Uwzgledniaj réznice kulturowe i
bariery jezykowe, uzywajgc kroétkich, bezposrednich zwrotéw, aby
utatwi¢ zrozumienie;

= jasnos$¢ znaczenia terminow: upewnij sie, ze terminy i pojecia, ktérych
uzywasz, majg jasne i jednolite znaczenie dla osoby, z ktérg rozmawiasz.
Stowa mogg mie¢ rézne znaczenia nawet w tym samym jezyku;

» aktywne stuchanie: utrzymuj uwage na rozmowie, nie wytgczajac sie i
nie pozostawiajgc rozméwcy zbyt dilugo w ciszy, szczegdlnie w
sytuacjach z trudnosciami jezykowymi. Unikaj niepotrzebnych przerw,
uzywaj gestow akceptacji i powtarzaj pytania, aby potwierdzi¢
zrozumienie. Okresowo sprawdzaj, czy dana osoba zrozumiata to, co
wyjasnites, proszac jg o podsumowanie lub powtdrzenie informacji;

= wokalizacja i rytm: mow wolniej i wyrazniej, aby utatwi¢ zrozumienie.
Unikaj zwiekszania gtosnosci, poniewaz problemem jest zazwyczaj
rozumienie, a nie styszenie;

= ustugi ttumaczeniowe i mediacja miedzykulturowa: zaoferuj ustugi
ttumaczeniowe, jesli dana osoba nie postuguje sie biegle jezykiem
lokalnym. W razie potrzeby mozna rowniez skorzysta¢ z mediacji
miedzykulturowej Swiadczonej przez wyspecjalizowane organizacje;

= odpowiedni czas na opieke: zrozum, ze opieka nad osobami z barierami
jezykowymi lub kulturowymi moze wymagac¢ wiecej czasu. Jesli nie
jestes w stanie zapewni¢ odpowiedniej opieki w dostepnym czasie,
zaplanuj nowe spotkanie, zamiast przyspiesza¢ konsultacje. Rownosc¢
obejmuje dostosowanie opieki do konkretnych potrzeb kazdej osoby.
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 Komunikacja niewerbalna: komunikacja niewerbalna odgrywa kluczowg role,
szczegolnie w przypadku migrantow z barierami jezykowymi. Nasza mimika, ton
gtosu i jezyk ciata nieustannie przekazujg wiadomosci, a ich wiasciwe uzycie
moze poprawi¢ nasze interakcje, podczas gdy niewtasciwe uzycie moze miec
negatywne skutki:

o swiadomos¢ mowy ciata: trudnosci w wyrazaniu lub zrozumieniu informaciji

mogag prowadzi¢ do frustracji i zaktopotania, wptywajgc na poczucie wiasnej
wartosci. Negatywne reakcje niewerbalne mogg pogtebi¢ te uczucia.
Dlatego wazne jest, aby zdawac sobie sprawe z tego, w jaki sposob nasz
jezyk ciata moze utatwi¢ komunikacje i sprawi¢, ze dana osoba poczuje sie
Zzrozumiana i pewna siebie;

nastawienie i stan osobisty: przed rozpoczeciem interakcji z migrantem
upewnij sie, ze jestes w odpowiednim stanie emocjonalnym. Jesli jestes
niespokojny lub zmartwiony, moze to negatywnie wptyng¢ na jakosc opieki.
Poswiec chwilg, aby sie zrelaksowac i uspokoic, jesli to konieczne;
przekazywanie empatii i wsparcia: pamietaj, aby okazywaé empatie,
wsparcie i otuche za pomocg jezyka ciata. Komunikacja niewerbalna
powinna odzwierciedla¢ zrozumienie i szacunek, przyczyniajgc sie do
bardziej efektywnej i pozytywnej interakcji.

Lista kontrolna umiejetnosci w zakresie zdrowia psychicznego:
e podstawowa wiedza na temat powszechnych probleméw ze zdrowiem
psychicznym:

o rozpoznawanie powszechnych schorzen: znajomos¢ zaburzen, takich jak

zespot stresu pourazowego, lek i depresja oraz tego, jak mogg sie one
objawiac u migrantow.

rozpoznawanie znakow ostrzegawczych: umiejetnos¢ rozpoznawania
znakow, ktére mogg wskazywac na problemy ze zdrowiem psychicznym i
potrzebe profesjonalnej interwencji;

* techniki zapewniania wsparcia emocjonalnego:
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o techniki wsparcia emocjonalnego: znajomos¢ metod i podejs¢ do

zapewnienia wsparcia emocjonalnego, takich jak potwierdzenie uczuc,
pozytywne wzmocnienie i wsparcie w opracowywaniu strategii radzenia
sobie;

kierowanie do profesjonalnych zasobow: wiedza o tym, jak kierowac
migrantow do ustug w zakresie zdrowia psychicznego i wsparcia
psychologicznego, utatwiajgc dostep do odpowiedniej profesjonalnej
pomocy w razie potrzeby.
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Zasoby dostepne na potrzeby szkolen:
aby rozwija¢ i wzmacnia¢ te umiejetnosci i wiedze, mozna korzysta¢ z réznych
zasobodw szkoleniowych:

» specjalistyczne szkolenia: kursy i warsztaty w zakresie umiejetnosci
spotecznych, komunikacji miedzykulturowej i zdrowia psychicznego;

e podrecznik dobrych praktyk: przewodniki i podreczniki oferujgce sprawdzone
strategie i techniki mentoringu i wsparcia emocjonalnego;

* symulacje i odgrywanie rol: praktyczne dziatania, ktére pozwalajg mentorom
c¢wiczyc¢ swoje umiejetnosci w symulowanych sytuacjach;

o porady ekspertéw: konsultacje ze specjalistami ds. zdrowia psychicznego i
ekspertami ds. migracji w celu uzyskania dodatkowych wskazowek i
odpowiedzi na konkretne pytania.

Ponizej analizujemy studia przypadkow i najlepsze praktyki programow
mentorskich wdrazanych w réznych miastach europejskich.

Studia przypadkow i przykiady dobrych praktyk:

Studium przypadku 1: Program mentorski w europejskim miescie.

W europejskim miescie ze znaczng populacjag migrantdw wdrozono program

mentorski z jasnymi celami i skutecznymi strategiami:

e cele: utatwienie integracji spotecznej migrantdw i poprawa ich mozliwosci
zatrudnienia;

» strategie: mentorzy i podopieczni zostali dobrani na podstawie wspdlnych

zainteresowan i celéw. Ponadto mentorom zapewniono szkolenie i
organizowano regularne spotkania w celu wspierania komunikacji i statego
wsparcia;

e wyniki: uczestnicy programu zgtaszali zwiekszong wiare w swoje mozliwosci,
skuteczniejszg integracje ze spotecznoscig oraz wyrazne zmniejszenie stresu i
niepokoju.

Studium przypadku 2: Mentoring dla migrantek
Program mentorski skoncentrowany na migrujgcych kobietach podkreslit potrzebe
podejscia uwzgledniajgcego ptec:
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e cele: wspieranie migrantek w procesie integracji i wzmacniania ich pozycji,

podejmowanie szczegdlnych wyzwan, takich jak przemoc ze wzgledu na ptec i
obowigzki rodzinne;

strategie: przeszkoleni mentorzy w zakresie kwestii ptci, zorganizowane grupy
wsparcia i oferowane warsztaty na temat praw i zasobdéw dostepnych dla
migrantek;

e wyniki: uczestnicy doswiadczyli znacznej poprawy samopoczucia

emocjonalnego i zdolnosci do radzenia sobie zaréwno z obowigzkami
rodzinnymi, jak i zawodowymi.
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ROZDZIAL 5: Tworzenie sieci kontaktow i
miedzynarodowe mozliwosci dla mtodych
migrantow

Tworzenie sieci jest postrzegane jako podstawowa strategia wspierania integracji i
catosciowego rozwoju mtodych migrantéw. Niniejszy rozdziat omawia znaczenie
tworzenia sieci wsparcia, identyfikuje kluczowe podmioty i zaangazowane
organizacje oraz bada miedzynarodowe mozliwosci, ktére mogg przynies¢ korzysci
tym mtodym ludziom. Wspotpraca miedzy réznymi podmiotami i sektorami moze
zapewni¢ szeroki zakres zasobdw, wsparcia i mozliwosci, ktore utatwiajg zaréwno
proces integraciji, jak i wzmocnienie pozycji migrantow.

Znaczenie tworzenia sieci kontaktow:
tworzenie sieci stanowi podstawowe narzedzie wsparcia i integracji mtodych
migrantéw, oferujgc wiele znaczacych korzysci:

* lepszy dostep do zasobow: tworzenie sieci utatwia dostep do szerokiej gamy
niezbednych zasobdow, w tym ustug edukacyjnych, porad prawnych, opieki
zdrowotnej i mozliwosci zatrudnienia. To potgczenie z réznymi zasobami
umozliwia migrujgcej miodziezy uzyskanie wsparcia niezbednego do
zaspokojenia ich konkretnych potrzeb i poprawy jakosci zycia;

* sie¢ wsparcia spotecznego: wigczenie mtodych migrantéw do sieci wsparcia
pomaga im przezwyciezy¢ izolacje i samotnos¢ towarzyszgce migracji. Ta siec
spoteczna zapewnia przestrzen do budowania znaczacych relacji, dzielenia sie
doswiadczeniami i otrzymywania wsparcia emocjonalnego, co ma kluczowe
znaczenie dla ich dobrostanu psychicznego i spotecznego;

e mozliwosci rozwoju osobistego i zawodowego: networking tgczy miodych
migrantow z kluczowymi mozliwosciami ich rozwoju. Obejmuje to dostep do
programow szkoleniowych, stypendiow edukacyjnych i mozliwosci zatrudnienia,
umozliwiajgc im rozwijanie umiejetnosci, rozwoj kariery i osigganie celow
osobistych i zawodowych;

e wymiana wiedzy i dobrych praktyk: tworzenie sieci utatwia wymiane wiedzy i
doswiadczen miedzy organizacjami pracujgcymi z mtodymi migrantami. Ta
wymiana dobrych praktyk i zdobytych doswiadczen przyczynia sie do poprawy
skutecznosci programow wsparcia, zapewniajgc, ze stosowane strategie sg
bardziej skuteczne i dostosowane do potrzeb migrantow.

Pomimo wyzej wymienionych korzysci, networking napotyka rdéwniez szereg
wyzwan, ktére mogg skomplikowac jego wdrozenie i skutecznos¢:
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e koordynacja i komunikacja: koordynacja i komunikacja pomiedzy wieloma
podmiotami i jednostkami moze byc¢ ztozona i stanowi¢ wyzwanie. Rdzne
podmioty mogg mie¢ rdézne cele, metody i systemy dziatania, co moze
prowadzi¢ do nieporozumien, braku synchronizacji i trudnosci we wspdlnym
zarzgdzaniu projektami i zasobami;

e ograniczone zasoby: wiele agencji pracujgcych z mtodymi migrantami boryka
sie z ograniczeniami budzetowymi i zasobowymi. Ten brak zasobéw moze
ogranicza¢ zdolnos¢ agencji do skutecznej wspodtpracy, wdrazania
kompleksowych programow i odpowiedniego reagowania na pojawiajgce sie
potrzeby migrantow;

e bariery kulturowe i jezykowe: roznice kulturowe i jezykowe miedzy podmiotami
a mtodziezg migrujgcg moga stanowic istotne bariery we wspodtpracy. Trudnosci
w komunikacji miedzykulturowej i zrozumieniu mogg utrudnia¢ nawigzywanie
skutecznych relacji i wdrazanie wrazliwych kulturowo i odpowiednich strategii
wsparcia.

Kluczowe podmioty wspierajagce mtodych migrantow:

wspieranie mtodych migrantéw to wysitek, ktory wymaga wspotpracy réznych
podmiotow, z ktorych kazdy wnosi swojg wiedze i zasoby, aby utatwic integracje i
rozwoj tych miodych migrantow w ich nowych s$rodowiskach. Oto gtéwne
zaangazowane podmioty i ich rola w tym procesie:

e Organizacje miedzynarodowe
o Organizacja Narodow Zjednoczonych (ONZ): Agencje ONZ, takie jak
Wysoki Komisarz Naroddw Zjednoczonych ds. Uchodzcow (UNHCR) i
Miedzynarodowa Organizacja ds. Migracji (IOM), odgrywajg wazng i
niezbedng role w ochronie i pomocy migrantom i uchodzcom.
= UNHCR jest odpowiedzialny za zapewnienie pomocy humanitarnej,

ochrony i trwatych rozwigzan dla uchodzcéw i wysiedlencow,
zapewniajgc poszanowanie ich praw i zaspokojenie ich podstawowych
potrzeb.

= [OM koncentruje sie nha zarzgadzaniu migracjg w bezpieczny i
uporzgdkowany sposob, oferujgc ustugi pomocy, rozwdj polityki i
programy, ktore utatwiajg integracje i dobrobyt migrantéw.
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o Unia Europejska (UE): UE wspiera inicjatywy majgce na celu integracje
migrantow poprzez finansowanie programow i polityk.
= Erasmus+ oferuje mozliwosci edukacyjne i mobilnosci dla mtodych
migrantdw, promujgc wymiane kulturowg i rozwoj zawodowy.
= UE wspiera rowniez projekty, ktoére wzmacniajg zdolnos¢ krajow
cztonkowskich do zarzgdzania migracjg i wspierania migrantow w
obszarach takich jak edukacja, zatrudnienie i zdrowie.
o Miedzynarodowa Organizacja Pracy (MOP): MOP dziata na rzecz poprawy
warunkow pracy i zagwarantowania praw pracownikdw migrujgcych.
= Koncentruje sie na promowaniu godnego i uczciwego zatrudnienia,
zajmujgc sie kwestiami takimi jak wyzysk w pracy i ochrona praw
pracowniczych.
= Zawiera wytyczne i zalecenia majgce na celu zapewnienie miodym
migrantom dostepu do sprawiedliwych i bezpiecznych mozliwosci
zatrudnienia.

* Wiadze krajowe i lokalne
= Ministerstwa i Departamenty Migracji: Na poziomie krajowym te
agencje rzgdowe sg odpowiedzialne za opracowywanie i wdrazanie
polityk zwigzanych z migracja.

e Opracowujg strategie integracji migrantéow, od zarzgdzania wizami i
pozwoleniami po wdrazanie programow i ustug wsparcia.

» Wspotpracujg one z innymi podmiotami w celu koordynacji dziatan i
maksymalizacji wptywu polityki migracyjne;j.

= Wiadze Ilokalne: Witadze lokalne odgrywajg kluczowg role w
praktycznym wdrazaniu polityki integracyjnej na poziomie UE.

e Zapewniajg one bezposrednie ustugi, takie jak mieszkalnictwo,
edukacja i pomoc spoteczna, dostosowujgc polityke krajowg do
lokalnych realidw.

o Utatwiajg one integracje spoteczng mtodych migrantdw poprzez
organizowanie dziatan spotecznych i wspieranie lokalnych
programow.
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e Organizacje pozarzadowe (NGO)
o Save the Children: Koncentruje sie na ochronie i rozwoju dzieci i mtodziezy
ze srodowisk migracyjnych.
= Zapewnia programy edukacyjne, ustugi zdrowotne i ochrone dzieci, aby
zapewni¢ miodym migrantom wsparcie niezbedne dla ich dobrego
samopoczucia i rozwoju.
= Dziata na rzecz poprawy warunkow zycia i zapewnienia poszanowania
praw dzieci migrantow.
o Amnesty International: broni praw cztowieka migrantéw na catym swiecie.
= Opowiada sie za sprawiedliwg i humanitarng politykg migracyjng i
koncentruje sie na potepianiu naduzyc i naruszen praw migrantow.
= Prowadzi kampanie uswiadamiajgce i lobbuje rzady i organizacje w celu
promowania godnego i sprawiedliwego traktowania migrantow.
o Refugees International: organizacja zajmujgca sie wptywaniem na polityke
korzystng dla uchodzcéw i migrantéw.
= Opowiada sie za skuteczng i zréwnowazong politykg humanitarng i
prowadzi badania nad warunkami migrantéw w celu informowania i
ulepszania globalnej reakcji.

* Instytucje edukacyjne
o Uniwersytety i szkoty: Majg znaczgcy wptyw na integracje mitodych
migrantéw.
= Oferuje programy edukacyjne, ktore wspierajg miodych ludzi w
dostosowaniu akademickim i spotecznym, w tym kursy jezykowe i
wsparcie akademickie.
= Utatwiajg one integracje poprzez zajecia pozalekcyjne i sieci wsparcia
dla uczniow, ktére pomagajg mtodym migrantom zintegrowac sie ze
spotecznoscig szkolna.
o Programy szkolenia zawodowego: Koncentrujg sie one na rozwoju
konkretnych umiejetnosci i szkoleniu zawodowym.
= Zapewniajg one mtodym migrantom praktyczne umiejetnosci i
certyfikaty, ktore poprawiajg ich perspektywy zatrudnienia i zdolnos¢ do
whniesienia wktadu w lokalny rynek pracy.
= Programy te sg czesto dostosowane do wymagan rynku pracy i oferujg
wsparcie w poszukiwaniu pracy i zdolnosci do zatrudnienia.
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» Spotecznosci i sieci migrantow
o Stowarzyszenia migrantéw: Odgrywajg one wazng role w promowaniu
integracji spotecznej.
= Stanowig one przestrzen dla spotecznosci migrantow do dzielenia sie
doswiadczeniami, otrzymywania wsparcia i uzyskiwania dostepu do
zasobow specyficznych dla ich sytuaciji.
= Zachecajg do tworzenia sieci wsparcia i promujg aktywny udziat w zyciu
spotecznosci.
o Grupy wsparcia: Oferujg bezposrednig i emocjonalng pomoc mtodym
migrantom.
= Zapewniajg bezpieczne przestrzenie, w ktérych migranci mogg wyrazac
swoje obawy, otrzymywac wskazdéwki i budowac znaczace kontakty.
= Organizujg zajecia i wydarzenia, aby pomdéc mtodym ludziom w integracji
i przystosowaniu sie do nowego srodowiska.

Istniejg jednak inne miedzynarodowe alternatywy i mozliwosci majgce na celu
utatwienie ich integracji oraz promowanie ich rozwoju osobistego i zawodowego.
Te programy i zasoby oferujg wsparcie w kluczowych obszarach, takich jak
edukacja, szkolenia zawodowe, zatrudnienie i integracja spoteczna. Korzystajgc z
tych programéw, miodzi migranci mogg pokonywac bariery, zdobywa¢ nowe
umiejetnosci i budowac sieci wsparcia, ktére umozliwiajg im adaptacje.

Miedzynarodowe mozliwosci dla mtodych migrantow:
programy edukacyjne i szkoleniowe:
1.stypendia i programy studidw: liczne uniwersytety i organizacje
miedzynarodowe oferujg stypendia przeznaczone specjalnie dla mitodych
migrantow. Stypendia te pomagajg usungc¢ bariery finansowe, umozliwiajgc
studentom dostep do szkolnictwa wyzszego i osiggniecie celdow akademickich i
zawodowych. Ponadto niektdre programy oferujg dodatkowe wsparcie, takie jak
korepetycje i doradztwo akademickie;
2.programy VET: Istnieje szereg programéw szkolenia zawodowego, ktére maja
na celu zapewnienie mtodym migrantom szkolen technicznych i
specjalistycznych umiejetnosci. Programy te majg na celu zwiekszenie szans na
zatrudnienie poprzez zapewnienie praktycznych umiejetnosci, ktére sg wysoko
cenione na rynku pracy, a takze szkolenia w okreslonych obszarach, ktore
mogag otworzy¢ drzwi do nowych mozliwosci zatrudnienia.
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Programy zatrudnienia i wolontariatu:

1.wolontariat Europejski (EVS): wolontariat Europejski, zintegrowany z
programem Erasmus+, oferuje mtodym migrantom mozliwos¢ udziatu w
projektach wolontariatu w catej Europie. Pozwala im zdobywac praktyczne
doswiadczenie, rozwija¢ umiejetnosci osobiste i zawodowe oraz budowacd
miedzynarodowg sie¢ kontaktdw, jednoczesnie przyczyniajgc sie do waznych
celdéw spotecznych;

2.programy stazowe: wiele miedzynarodowych organizacji, organizacji
pozarzagdowych i firm oferuje staze, ktére dajg mtodym migrantom mozliwosc¢
zdobycia doswiadczenia zawodowego w profesjonalnym srodowisku. Staze te
pomagajg wzbogaci¢ CV, a takze utatwiajg nawigzywanie kontaktow
zawodowych i rozwdj umiejetnosci, ktore sg niezbedne do odniesienia sukcesu
w Swiecie pracy;

3.inicjatywy na rzecz zatrudnienia miodziezy: wiele krajow opracowato
specjalne programy wspierajgce zatrudnienie mtodziezy, ktore obejmujg zasoby
i pomoc dla mtodych migrantdow w poszukiwaniu zatrudnienia, poczgwszy od
doradztwa zawodowego i warsztatéw dotyczacych gotowosci do pracy po
dotacje dla firm zatrudniajgcych miodych migrantow, utatwiajgc im w ten
sposob wejscie na rynek pracy.

Projekty integracji spotecznej i kulturalnej:
1.projekty spotecznosciowe: na poziomie lokalnym projekty spotecznosciowe
odgrywajg kluczowg role w integracji spotecznej i kulturowej mtodych
migrantdw. Projekty te mogg obejmowacé dziatania promujgce zrozumienie
miedzykulturowe, wspotprace i wzajemne wsparcie miedzy migrantami a
spotecznosciami lokalnymi, przyczyniajgc sie do wiekszej spojnosci spotecznej i
budowania sieci wsparcia;
2.wymiana kulturalna: programy wymiany kulturalnej pozwalajg mtodym
migrantom dzieli¢ sie aspektami swojej kultury z lokalnymi mieszkaricami, a
takze poznawac kulture kraju przyjmujgcego, pomagajgc wspierac wzajemny
szacunek i integracje, jednoczesnie wzbogacajgc doswiadczenie kulturowe
wszystkich uczestnikow;
3.zajecia sportowe i rekreacyjne: uczestnictwo w zajeciach sportowych i
rekreacyjnych jest dobrym sposobem dla mtodych migrantéw na integracje z
ich spotecznosciami, poniewaz promujg one zdrowy styl zycia i zapewniajg
mozliwosci rozwijania przyjazni, poprawy samopoczucia emocjonalnego i
nawigzywania kontaktow spotecznych.
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Dobre praktyki w sieci:
networking czerpie korzysci z wdrazania dobrych praktyk, ktére optymalizujg
wspotprace i wptyw inicjatyw.

Wspotpraca miedzysektorowa

Partnerstwa publiczno-prywatne stanowig jedng ze strategii zaspokajania potrzeb
mtodych migrantéw. Podmioty te mogg tgczy¢ zasoby, wiedze i doswiadczenie, co
skutkuje bardziej kompleksowym i skutecznym wsparciem. Ponadto ustanowienie
wielopoziomowych sieci, od poziomu lokalnego po krajowy i miedzynarodowy,
utatwia bardziej spojng i skoordynowang reakcje. W ten sposob takie sieci
pozwalajg na integracje wysitkow i zasobdw z réznych obszaréw, maksymalizujgc
wptyw i zapewniajgc, ze odpowiedzi na potrzeby migrantdw sg bardziej
kompleksowe i skuteczne.

Podejscie uwzgledniajace kontekst

Kulturowe i jezykowe dostosowanie programdw i ustug ma zasadnicze znaczenie
dla zapewnienia, ze sg one dostepne i odpowiednie dla mtodych migrantéw. Wigze
sie to z projektowaniem inicjatyw, ktore szanujg i uwzgledniajg rézne kultury i jezyki
migrantow, zapewniajgc im niezbedne wsparcie w formacie, ktéry mogg zrozumieé
i skutecznie wykorzysta¢. Co wiecej, aktywny udziat mtodych migrantow w
projektowaniu i wdrazaniu tych programow zapewnia, ze rozwigzania
odzwierciedlajg ich specyficzne realia i potrzeby. Takie integracyjne podejscie
zwieksza skutecznos¢ programow, a takze wzmacnia pozycje migrantow, dajgc im
gtos w tym procesie.

Monitorowanie i ocena

Wdrozenie mechanizmdow monitorowania i ewaluacji ma kluczowe znaczenie dla
pomiaru sukcesu i wptywu inicjatyw wspierajgcych mtodych migrantéw. Regularna
ocena programoéw pozwala na dostosowanie strategii w czasie rzeczywistym i
zapewnia, ze wysitki sg dostosowane do celdow i pojawiajgcych sie potrzeb. Co
wiecej, dzielenie sie wynikami i najlepszymi praktykami miedzy zaangazowanymi
organizacjami sprzyja przejrzystosci i wzajemnemu uczeniu sie. Przyczynia sie to
do ciggtego doskonalenia i innowacji w strategiach wsparcia, promujgc bardziej
efektywne tworzenie sieci i integracje mtodych migrantéw.
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PODSUMOWANIE | SLOWNICZEK

Niezbedne jest podnoszenie swiadomosci na temat sytuacji migrantow i ich
pozytywnego wptywu na spoteczenstwo. Mozna to osiggngé poprzez rdézne
strategie:

e kampanie podnoszace swiadomos¢: kampanie te majg na celu informowanie
opinii publicznej lub ludnosci o wyzwaniach stojgcych przed migrantami i
podkreslanie ich pozytywnych historii. Mogg one obejmowac reklamy medialne,
wydarzenia spotecznosciowe i wykorzystanie platform cyfrowych do
rozpowszechniania konstruktywnych i pozytywnych wiadomosci na temat
migracji. Kampanie te pomagajg przetamac stereotypy i uprzedzenia, promujgc
bardziej przychylne i empatyczne spojrzenie na migrantéw;

* edukacja spotecznosci: programy edukacyjne dotyczace rdéznorodnosci,
integracji i praw cztowieka odgrywajg kluczowg role w podnoszeniu
swiadomosci. Wdrazanie tych programow w szkotach, domach kultury i innych
przestrzeniach edukacyjnych sprzyja gtebszemu i petniejszemu szacunku
zrozumieniu doswiadczen migracyjnych. Nie tylko informujg o prawach
migrantow, ale takze promujg atmosfere akceptacji i solidarnosci.

Wktad i uczestnictwo migrantdw: migranci przynoszg ze sobg bogatg roznorodnosé
kulturowg i doswiadczenie, ktore mogg znacznie wzbogaci¢ spoteczenstwo.
Konieczne bytoby zatem:

e uznanie i docenienie ich wkiadu: wazne jest, aby migranci byli doceniani za
swoje umiejetnosci, talenty i wktad w zycie spotecznosci. Uznanie ich osiggniec
i wartosci wzbogaca tkanke spoteczng i wzmacnia poczucie przynaleznosci;

e ulatwienie integracji i aktywnego uczestnictwa: stworzenie migrantom
mozliwosci integracji i aktywnego uczestnictwa w zyciu spotecznym i
obywatelskim. Obejmuje to dostep do przestrzeni publicznej, udziat w
dziataniach spotecznosci i wsparcie dla ich rozwoju zawodowego;

e promowanie wymiany kulturowej i wzajemnego uczenia sig: wspieranie
wzajemnego zrozumienia i szacunku poprzez dziatania kulturalne, edukacyjne i
rekreacyjne pomaga budowac¢ mosty miedzy réoznymi kulturami. Pozwala to na
dzielenie sie pomystami, doswiadczeniami i wartosciami, wzbogacajgc
wszystkich uczestnikow;
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» zachecanie do wolontariatu i aktywizmu: zachecanie migrantow do udziatu w
wolontariacie i aktywizmie moze wzmocni¢ ich wiez ze spotecznoscig i
przyczynic¢ sie do dobrobytu spotecznego. Mogg oni odgrywac kluczowa role w
promowaniu spraw spotecznych, srodowiskowych i spotecznych, wykorzystujgc
swoje unikalne doswiadczenie i perspektywy;

e rozwijanie wspolnych inicjatyw spotecznych: wdrazanie projektow i
programow, ktére angazujg zaréwno migrantow, jak i mieszkancéw we wspodlne
dziatania. Promowanie pracy zespotowej, empatii i kompatybilnosci.

Zatacznik: Stownik pojec¢

e Dostep do wymiaru sprawiedliwosci: prawo wszystkich oséb, w tym
migrantow, do uzyskania wymiaru sprawiedliwosci i ochrony prawnej bez
dyskryminacji.

e Dziatania humanitarne: interwencje majgce na celu ztagodzenie cierpienia i
ochrone godnosci osdb dotknietych kryzysem i konfliktem, w tym migrantow i
uchodzcow.

e Adaptacja kulturowa: proces dostosowania, przez ktéry przechodzg migranci,
aby zintegrowac sie z nowg kulturg, w tym nauczy¢ sie norm spotecznych,
wartosci i zachowan kraju przyjmujgcego.

* Azyl dyplomatyczny: ochrona udzielana przez panstwo poza jego granicami w
miejscach objetych immunitetem, takich jak ambasady lub rezydencje szefow
misji, osobom przesladowanym poszukujgcym ochrony. Ta forma azylu nie jest
udzielana w siedzibach organizacji miedzynarodowych ani w urzedach
konsularnych. Chociaz kazde panstwo ma prawo do udzielenia azylu, nie jest
zobowigzane do jego udzielenia lub uzasadnienia odmowy.

* Azyl terytorialny: ochrona oferowana przez panstwo cudzoziemcowi na jego
terytorium, uniemozliwiajgca panstwu pochodzenia sprawowanie nad nim
jurysdykcji w oparciu o zasade non-refoulement. Ochrona ta obejmuje dostep
do pewnych praw uznanych na szczeblu miedzynarodowym.

e Azyl: ochrona oferowana przez dany kraj osobom, ktdére uciekty z miejsca
pochodzenia z powodu przesladowan lub bezposredniego zagrozenia.
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Asymilacja: proces, w ktérym jedna grupa spoteczna lub etniczna, zazwyczaj
mniejszos¢, przyjmuje jezyk, tradycje, wartosci i zachowania innej dominujgce;j
grupy. Asymilacja obejmuje gtebokag integracje, ktéra moze prowadzi¢ do
znaczacych zmian w poczuciu pochodzenia i podstawowych kwestiach
zyciowych. W przeciwienstwie do akulturacji, ktéra odnosi sie do adaptacji
pewnych aspektéw kulturowych przy jednoczesnym zachowaniu oryginalnej
tozsamosci, asymilacja wigze sie z petniejszym wigczeniem i wchtonieciem
przez kulture dominujgca.

Bariery jezykowe: przeszkody napotykane przez osoby z powodu réznic w
jezyku mowionym, ktére mogg utrudnia¢ komunikacje i integracje.

Zmiana statusu: proces, w ramach ktérego legalny cudzoziemiec moze ubiegac
sie 0 zmiane statusu imigracyjnego. Na przyktad, zagraniczny student moze, po
ukonczeniu studidéw, ubiegac sie o zmiane statusu, tak aby jego wiza studencka
zostata zastgpiona wizg pracowniczg.

Przymus: uzycie sity, przemocy fizycznej lub grozby jej uzycia w celu
zmuszenia osoby do powiedzenia lub zrobienia czegos wbrew jej woli.
Spojnos¢ spoteczna: poziom wspolnoty i wspotpracy miedzy cztonkami
spoteczenstwa, odzwierciedlony w solidarnosci i wzajemnym wsparciu.
Wspotpraca techniczna: wymiana informacji i wiedzy w okreslonych
obszarach, ze szczegdolnym uwzglednieniem funkcji sektora publicznego.
Obejmuje ona opracowywanie przepisow i procedur, pomoc w projektowaniu i
wdrazaniu infrastruktury oraz wzmacnianie rozwoju technologicznego.

Prawa czilowieka: niezbywalne prawa przystugujgce wszystkim ludziom,
niezaleznie od narodowosci, pochodzenia etnicznego czy statusu migracyjnego.
Prawa pracownicze: zestaw praw chronigcych pracownikow, w tym
pracownikdw migrujgcych, w miejscu pracy, takich jak uczciwe warunki pracy i
ochrona przed wyzyskiem.

Rozwoj spotecznosci: proces, w ktorym spotecznos¢ pracuje nad poprawg
swojego dobrobytu gospodarczego, spotecznego i kulturowego poprzez
wspotprace i aktywne uczestnictwo.

Nierownos¢ spoteczna: sytuacja, w ktorej niektdére grupy majg mniejsze
mozliwosci i dostep do zasobdw niz inne, czesto nasilajgca sie w kontekscie
migracji.

Osoby wewnetrznie przesiedlone: osoby lub grupy, ktére zostaty zmuszone
lub zmuszone do opuszczenia swoich domow lub miejsc zwyktego pobytu z
powodu konfliktu zbrojnego, sytuacji powszechnej przemocy, naruszen praw
cztowieka Ilub klesk zywiotowych Ilub Kkatastrof spowodowanych przez
cztowieka, bez przekraczania granicy uznanej przez spotecznosé
miedzynarodowsa.
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» Dyskryminacja: polega na nierédwnym traktowaniu ludzi bez racjonalnego
uzasadnienia miedzy osobami uprzywilejowanymi i pokrzywdzonymi. Jest ona
zakazana w odniesieniu do "rasy, ptci, jezyka lub religii" zgodnie z art. 1 (3)
Karty Narodow Zjednoczonych (1945) i zostata potwierdzona w art. 2
Powszechnej Deklaracji Praw Cztowieka (1948), ktéry stanowi, ze kazdy jest
uprawniony do korzystania z praw i wolnosci okreslonych w Deklaracji bez
wzgledu na jakiekolwiek rdznice, takie jak rasa, kolor skory, ptec, jezyk, religia,
poglady polityczne, pochodzenie narodowe lub spoteczne, majgtek, urodzenie
lub inny status. Ponadto, zadne rozrdznienie nie moze by¢ dokonywane na
podstawie politycznego, jurysdykcyjnego lub miedzynarodowego statusu kraju
lub terytorium, do ktérego nalezy dana osoba.

* Roznorodnosé kulturowa: roéznorodnos¢ kultur i perspektyw, ktére
wspotistniejg w spotecznosci, wzbogacajgc zycie spoteczne i kulturalne
spoteczenstwa.

« Dokumentacja migracyjna: dokumenty prawne potwierdzajgce status migranta,
takie jak wizy, zezwolenia na pobyt lub dokumenty uchodzcy.

 Empowerment: proces, w ktérym jednostki lub spotecznosci uzyskujg kontrole
nad swoim zyciem i podejmujg decyzje wptywajgce na ich dobrobyt i rozwdj.

e Panstwo zatrudnienia: panstwo, w ktéorym pracownik migrujgcy planuje
wykonywac¢, wykonuje lub wykonywat dziatalno$¢ zarobkowg (art. 6 (b)
Miedzynarodowej konwencji o ochronie praw wszystkich pracownikow
migrujgcych i cztonkéw ich rodzin z 1990 r.).

e Wykluczenie: wykluczenie to formalna odmowa wpuszczenia cudzoziemca do
kraju. W niektérych krajach urzednicy graniczni lub inne witadze majg prawo
odmowi¢ wjazdu cudzoziemcom; w innych nakaz ten jest wydawany przez
organ sgdowy po przestuchaniu.

e Exodus: odnosi sie do masowej migracji duzej liczby osob lub znacznej czesci
spotecznosci z kraju pochodzenia, jednoczesnie lub w skoncentrowanym
okresie czasu. Zjawisko to moze mie¢ charakter zorganizowany, rozproszony
lub okazjonalny.

e Wykorzystywanie: odnosi sie do dziatania polegajgcego na czerpaniu
nieuczciwych korzysci z osoby lub zasobdow w celu osiggniecia osobistych
korzysci. Moze to obejmowac sytuacje takie jak wykorzystywanie seksualne,
praca przymusowa, niewolnictwo lub podobne praktyki, zniewolenie i sprzedaz
organow.

» Wydalenie: dziatanie przeprowadzone przez organ panstwowy, ktérego celem i
skutkiem jest zmuszenie jednego lub wiekszej liczby cudzoziemcéw do
opuszczenia terytorium kraju wbrew ich woli.
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Nieudokumentowany cudzoziemiec: osoba, ktéra wjezdza lub pozostaje w
kraju bez wymaganych dokumentéw. Obejmuje to miedzy innymi: (a) osoby,
ktore wijezdzajg potajemnie bez zadnych dokumentow; (b) osoby, ktére
wjezdzajg przy uzyciu sfatszowanych dokumentdw; oraz (c) osoby, ktére po
wjezdzie z legalng dokumentacjg pozostajg w kraju po uptywie dozwolonego
czasu lub, po naruszeniu warunkow wjazdu, pozostajg bez zezwolenia.
Feminizacja migracji: zwiekszony udziat kobiet w ruchach migracyjnych.
Obecnie kobiety migrantki przemieszczajg sie bardziej niezaleznie, nie tylko na
podstawie swojej pozycji w rodzinie lub pod wtadzg mezczyzn. Zjawisko to
odzwierciedla znaczgcg zmiane roli kobiet w migracji, podkreslajgc ich rosngca
autonomie i protagonizm w tych procesach.

Wiaczenie ekonomiczne: proces zapewniajgcy wszystkim osobom, w tym
migrantom, rowny dostep do mozliwosci ekonomicznych i finansowych.
Integracja spoteczna: proces zapewniajgcy, ze wszystkie osoby, zwtaszcza te
z grup marginalizowanych Ilub defaworyzowanych, uczestniczg w zyciu
spotecznym, gospodarczym i kulturalnym spotecznosci i czerpig z niego
korzysci.

Integracja zawodowa: proces, w ktorym migranci uzyskujg zatrudnienie i
dostosowujg sie do rynku pracy w kraju przyjmujgcym.

Integracja: proces, w ktdorym migranci dostosowujg sie i stajg sie aktywnymi i
akceptowanymi cztonkami spoteczenstwa przyjmujgcego.

Wymiana kulturalna: dziatania i programy, ktore utatwiajg interakcje miedzy
ludzmi z roznych kultur, promujgc wzajemne zrozumienie i wzbogacenie
kulturowe.

Przymusowa migracja: przemieszczanie sie ludzi spowodowane czynnikami
zewnetrznymi i przymusowymi, takimi jak konflikty, przesladowania lub kleski
zywiotowe, ktdérych ludzie nie mogg uniknac.

Migrant: osoba, ktdra przenosi sie z jednego miejsca do drugiego, czesto z
zamiarem osiedlenia sie w nowym regionie lub kraju.

Partycypacja obywatelska: aktywne zaangazowanie migrantdw w proces
demokratyczny i podejmowanie decyzji, ktore majg wptyw na ich spotecznosc i
Kraj przyjmujacy.

Zezwolenie na pobyt: zezwolenie przyznane migrantowi przez wiadze danego
kraju na legalny pobyt w tym kraju przez okreslony czas.

Programy szkoleniowe: inicjatywy edukacyjne zapewniajgce specjalistyczne
szkolenia w zakresie umiejetnosci i wiedzy w celu poprawy mozliwosci
zatrudnienia i rozwoju osobistego.
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Programy przesiedlen: inicjatywy, ktore pomagajg uchodzcom przeniesc sie i
osiedli¢ w kraju trzecim, zapewniajgc wsparcie w zakresie zakwaterowania,
edukacji i zatrudnienia.

Ochrona miedzynarodowa: zestaw sSrodkéw i praw oferowanych osobom
znajdujgcym sie w trudnej sytuacji i potrzebujgcym ochrony poza krajem
pochodzenia, takim jak uchodzcy i osoby ubiegajgce sie o azyl.

Uchodzca: osoba, ktéra zostata zmuszona do opuszczenia swojego kraju z
powodu przesladowan, konfliktu zbrojnego, powszechnej przemocy lub innych
okolicznosci powaznie zaktdcajgcych porzadek publiczny.

Regulacja: proces, w ramach ktorego kraj przyznaje status prawny
cudzoziemcowi, ktory znajduje sie w nieuregulowanej sytuacji. Zasadniczo
obejmuje to praktyki takie jak amnestia lub "legalizacja", ktdéra pozwala
cudzoziemcom, ktérzy przebywali w kraju bez odpowiednich dokumentéw
przez okreslony czas i ktérzy nie stanowig podstawy niedopuszczalnosci, na
uzyskanie statusu prawnego.

Reintegracja: proces, w ramach ktérego migranci powracajgcy do kraju
pochodzenia otrzymujg pomoc w ponownej integracji ze swojg spotecznoscig i
gospodarka po pobycie w innym kraju.

Reintegracja: Proces, w ramach ktérego osoba zostaje ponownie przyjeta lub
witgczona do grupy, systemu lub dziatalnosci po wykluczeniu lub separaciji.
Moze to dotyczy¢ ponownego wejscia do spotecznosci, srodowiska pracy lub
innego kontekstu, w ktorym dana osoba byta nieobecna.

Dobrowolna repatriacja: proces, w ktérym kraj przyjmujgcy zmusza uchodzcéw
do repatriacji do kraju pochodzenia poprzez stworzenie warunkéw
ograniczajgcych ich mozliwosci i zmuszajgcych ich do powrotu. W takich
przypadkach uchodzcy nie decydujg sie na dobrowolny powrét, ale sg do niego
zmuszeni z powodu okolicznosci narzuconych przez kraj przyjmujacy, takich jak
brak odpowiednich alternatyw lub presja na powrot.

Repatriacja: indywidualne prawo uchodzcy lub jenca wojennego do powrotu do
kraju, ktorego jest obywatelem, na okreslonych warunkach, zgodnie z réznymi
instrumentami miedzynarodowymi. Repatriacja zapewnia osobom mozliwosc
powrotu do kraju pochodzenia po rozwigzaniu okolicznosci, ktdre doprowadzity
do ich wysiedlenia, pod warunkiem, ze ich powrot jest bezpieczny i dobrowolny.
Pobyt staly: Prawo przyznane cudzoziemcowi przez panstwo, pozwalajgce mu
mieszkac i pracowac na jego terytorium przez czas nieokreslony.
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» Miejsce zamieszkania: miejsce, w ktorym dana osoba mieszka tymczasowo. W
przeciwienstwie do miejsca zamieszkania, ktore oznacza state miejsce pobytu z
zamiarem prowadzenia tam dziatalnosci gospodarczej i interesdw, miejsce
zamieszkania odnosi sie przede wszystkim do fizycznej obecnosci w jednym
miejscu. Chociaz dana osoba moze mie¢ wiele miejsc zamieszkania, moze miec
tylko jedno miejsce zameldowania.

e Odpornosé: zdolnos¢ jednostki lub spotecznosci do wyjscia z przeciwnosci losu
lub kryzysu i pozytywnego przystosowania sie do zmian.

e Zdrowie: stan petnego fizycznego, psychicznego i spotecznego dobrostanu
osoby, a nie tylko brak choroby.

e Wrazliwos¢ kulturowa: umiejetnos¢ rozpoznawania, szanowania, doceniania i
dostosowywania sie do réznic kulturowych w $wiadczeniu ustug i interakcji z
ludzmi z réznych srodowisk.

» Ustugi wsparcia dla migrantow: ustugi majgce na celu pomoc migrantom w
takich obszarach jak mieszkalnictwo, edukacja, zdrowie, porady prawne i
zatrudnienie.

* Osoba ubiegajaca sie 0 azyl: osoba, ktéra ztozyta wniosek o udzielenie ochrony
miedzynarodowej i ktorej wniosek jest w trakcie rozpatrywania.

e Praca przymusowa: praca wykonywana przez pracownika w warunkach
poddanstwa z przyczyn ekonomicznych, takich jak zadtuzenie z tytutu pozyczki
lub zaliczki na poczet wynagrodzenia. W takich przypadkach pracownik jest
zwigzany z wierzycielem na czas okreslony lub nieokreslony do momentu sptaty
dtugu.

e Handel ludzmi: werbowanie, transport, przekazywanie, przechowywanie lub
przyjmowanie osOb przy uzyciu przymusu, podstepu lub sity.

e Ofiara handlu ludzmi: osoba, ktéra padta ofiarg handlu ludzmi, tj. zostata
wykorzystana poprzez przymus, oszustwo lub naduzycie wtadzy w celu pracy
przymusowej, niewolnictwa seksualnego lub innych form wyzysku.

* Przemoc ze wzgledu na pteé: kazda forma przemocy skierowana przeciwko
osobie ze wzgledu na jej pte¢, zwtaszcza wobec kobiet. Obejmuje ona akty
przemocy fizycznej, seksualnej lub psychicznej, a takze grozby takich aktéw,
przymus lub arbitralne pozbawienie wolnosci. Taka przemoc moze mie¢ miejsce
zarowno w sferze publicznej, jak i prywatnej, i moze powodowac¢ znaczne
szkody lub cierpienie kobiet.
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Wiza wyjazdowa: dokument wydawany osobom, ktérych wiza wygasta,
umozliwiajgcy im uregulowanie statusu przed opuszczeniem kraju. Wiza ta
utatwia tymczasowe przedtuzenie zezwolenia na pobyt w celu zapewnienia
legalnego opuszczenia terytorium kraju.

Wiza tranzytowa: tymczasowe zezwolenie, zwykle wazne przez trzy dni lub
krécej, umozliwiajgce danej osobie przejazd przez jeden kraj w drodze do
miejsca docelowego w innym kraju. Wiza ta ufatwia przejazd przez kraj
wydajacy, nie zezwalajgc na dtuzszy pobyt.

Wiza: oficjalna piecze¢ umieszczona przez urzad konsularny w paszporcie lub
zaswiadczeniu tozsamosci, poswiadczajgca, ze jej posiadacz jest uznawany
przez urzednika konsularnego za osobe niebedacg obywatelem panstwa
wydajgcego wize i zezwalajgca na wjazd na terytorium tego panstwa zgodnie z
obowigzujgcymi przepisami. Wiza okresla wymogi i warunki wjazdu do kraju
docelowego.

Ksenofobia: uczucie niecheci lub wrogosci wobec obcokrajowcow. Chociaz nie
ma powszechnie przyjetej definicji na poziomie miedzynarodowym, ksenofobie
mozna opisac¢ jako postawy, uprzedzenia lub zachowania, ktdre odrzucaja,
wykluczajg i, w wielu przypadkach, umniejszajg ludzi w oparciu o ich status jako
outsiderédw lub jako obcych dla tozsamosci spotecznosci, spoteczenstwa lub
kraju. Ksenofobia i rasizm sg ze sobg Scisle powigzane i czesto trudno je od
siebie odréznic.
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